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1. Presentacion

1.1. Declaracion responsable de la organizacion (GRI 102-14)

GESTORA DE SUBPRODUCTOS DE GALIGRESIGA)resenta su Memoria de Sostenibilidad de
acuerdo con las digtrices y orientaciones d&tandards del Global Reporting Initiative (Gdoh) el
objetivo de acercar a nuestras Partes Interesadas nuestros logros durante el &fiod20R precision
técnica, ilusion y afan de mejora.

EnGESTORA DE SUBPRODUCTOS DE GALICIA, S.L. (BE®UI®GAYyenovar nuestro compromiso con

los Diez princigis del Pacto Mundial, convencidos de sus valores y sus Principios, que integramos en
nuestra vision de la Innovacién como base de la Sostenibilidad de nuestro negocio y del de nuestros
clientes y como alternativa de futuro.

Asi, seguimos desarrollando $rejes transversales:

w Garantizar la transparencia en la gestién y en los servicios, potenciando las carreras profesionales,
la conciliacion, la igualdad de acceso y las oportunidades.

w Garantizar la Sostenibilidad Ambiental de nuestras operaciones.

w Contribuir al Desarrollo Social favoreciendo un mercado innovador que permita afrontar los
desafios futuros en Sostenibilidad.

A través de la presente Memoria ffsaamos el compromiso déSESTORA DE SUBPRODUCTOS DE
GALICIA, S.L. (GESUG®#) losObjetivosde Desarrollo Sostenible (ODS) 20030 presentado a las
Partes Interesadas los indicadores que permiten medir y reportar la contribucicBE&TORA DE
SUBPRODUCTOS DE GALICIA, S.L. (GESbESAjsmos.

Sabemos que aun nos queda camino por recopero intentamos dar pequefios pasos que contribuyan
a integrar en el dia a dia de nuestra empresa los Diez Principios.

En Cerceda, 26 de Octubre de 2P3

i/

> NN
N ISP
Firma MY /TR

Sra. Diia. Marianela Rodriguéz Ferfeiroa

Gerente de GESTORA DE SUBPRODUCTOS DE GALICIA S.L.
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2. Sobre nuestra memoria

GESTORA DE SUBPRODUCTOS DE GALIGIA a8dlanteGESUGH hacepublico su progreso social
reafirmando su empefo por ser una empresa Responsable. Esta memoria cubre la totalidad del ambito
de actuacion de la empresa durante el afio 20barcando con exhaustividad los tres pilares basicos de

la sostenibilidad; incluyeto aspectos Ambientales, Sociales y Econémicos.

Esta Memoria ha sido elaborada de acuerdo coGRI Standard€Opcion Exhaustiva, incluyendo los
requerimientos, recomendaciones y directrices propuestos desde los Estandares Universales@Bino el
101: Fmdamentos, hasta los Estandares tematicos GRI 200, 300, g@®0bjeto, no solo de cumplir los
principios de contenido y de calidad exigidos por el estandar, sino también de realizar un ejercicio de
coherencia co los principios y elevada autxigenciade la empresa.

GRI Standards son documentos disefiados para que todo tipo de organizacién comunique sus impactos
en relacion a los tres pilares de la sostenibilidad: de caracter Econémico, de caracter Ambiental y de
caracter Social. De esta fornreEESUGAomMunica a las partes interesadas a través de esta Memoria los
resultados de su andlisis de los impactos recogiddskRhStandards

Este documento esta elaborado de tal manera que sea accesible a todas las partes interesadas, por lo que
su en su elaboraciése ha trabajado con la premisa de lograr que la calidad, el contenido y la accesibilidad
sean adecuados y coherentes con los principios éticos y exigenc@ESdGA los requisitos de GRI.

Cada impacto tiene asociado una codificacién segun el docun@Rtale referencia en la norma, y cuyo
cumplimiento seré valorado y expuesto en el Capitulo 6 de Indicadores GRI, pudiendo obtener una de las
cuatro siguientes categorias:

M1 Total

9 Parcial

9 No incluido
1 No aplica

Respecto a la compartimentacién de lmentenidos, con el objetivo de hacerlos mas accesibles, se ha
mantenido la codificacion GRI en todos los indicadores, pero los titulos de los mismos se conservan
integros unicamente en el Capitulo 6 de indice de contenidos GRI. De este modo se trazafeadan

los contenidos para el lector técnico y experto, al mismo tiempo que se hacen accesibles a un publico no
experto al presentar los contenidos de un modo mas comprensible.

En lo relativo a materialidad en el contexto del informe, se han analizado factores externos como
internos, como son la misién y estrategia y valoreS&SUGAQs aspectos mas relevantes de los grupos

de interés (recogidas en el apartado de Participacion Grupos de Interés) y las expectativas basicas
contenidas en los acueéos y normas internacionales a los que la organizacion esta suscrita.

Es intencion d6&ESUGAdoptar y sistematizar la elaboracién de Memorias de Sostenibilidad con la meta
de que la recopilacion y andlisis de informacién sea de utilidad en la toma dsodes y en la
participacion de sus grupos de interés.
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En coherencia con lo expuesto, se ha establecido un ciclo anual de elaboracion y difusién de memorias de
sostenibilidad a través de la web del Pacto Mundiaiy.pactomundial.orycon el fin de que sirva a los
grupos de interés como elemento de comunicacion bilateral y como prueba de la transparencia en la
gestion empresarial. La organizacién se pone a disposicién de cualquier parte interesada para recibir
cualquier sugerencia o aclaracion escribiendo a la direccion de qgese@a@gesuga.com.

2.1. Principios para la elaboracion de este documento (GRI 101,
102-45,102-46,102-48,102-49,102-50,102-51,102-52,102-
53,102-54)

2.1.1. Transparencia y rigor informativo

La transparencia informativa es primordial para asegurar la credibilidad del mensaj&EREGA
transmite a todos sus grupos de inter&ESUGAIabora y conserva registros que permiten contrastar y
establecer la trazabilidad y fiabilidad de todos los daportados en la presente memoria en forma de
indicadores de desempefio.

Para mostrar los datos e indicadores propuestos p@Rl Standardse han seguido los protocolos para

la interpretacién de los indicadores, mostrando la informacion en la forraa yridades descritas en los
citados documentos. Siempre que se han utilizado factores de conversion u otros datos para la estimacién
de resultados se han utilizado fuentes internacionalmente reconocidas y aceptadas.

Para mostrar los datos e indicadora®puestos por eGRI Standardse han seguido los protocolos para

la interpretacion de los indicadores, mostrando la informacién en la forma y las unidades descritas en los
citados documentos. Siempre que se han utilizado factores de conversion u otospdaa la estimacion

de resultados se han utilizado fuentes internacionalmente reconocidas y aceptadas.

En un ejercicio de coherencia con la propia politica y principios de la empresa, y con los principios de
calidad de los informes GRI, en lo relativia &iabilidad y precision de los datos aportados, dentro de la
sistematica definida para el desarrollo de este documento se cuenta con asesor externo que verifica que
son veridicos. Los datos correspondientes a los indicadores de desempefio economicempedas
cuentas anuales de la empresa, depositados anualmente en el Registro Mercantil y son publicados en la
memoria anual de la empresa.

2.1.2. Alcance y perfil de la memoria

La presente memoria cubre toda la actividad empresarial desarrolladap8lGAn todas sus lineas de
negocio.GESUGAedacta su memoria de sostenibilidad siguiendo las indicacioneSRleStandards

El proceso de definicion del contenido de este informe ha seguido las directricERRti&tandarddel

Global Reporting Initiative 3),definiendo la cobertura de la Memoria en base a la estrategia de la
organizacion y a las potenciales y previas expectativas de los grupos de interés, a partir de los diferentes
canales de comunicacion establecidos para cada uno de ellos.

Paginal3
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LosGlobalReporting Initiative Standards (GRI Standartishen su origen en la Comisién Mundial sobre
el Medio Ambiente y el Desarrollo con el objetivo de que todo tipo de organizacion exponga su
contribucién, tanto positiva como negativa, al objetivo Ultimo dek&rollo Sostenible. Tal como el
propio estandar expone en su GRI 101, son los Estandares GRI para la elaboracion de informes de
42a0SYA0AfARIR 69ait yRFNBa DwLO [jdzS aS KFy RA&S3IF
informacién sobre ssiimpactos en la economia, el medio ambiente y la sociedad

La informacion presentada a través de la elaboracion daefonme de Sostenibilidadiene que permitir
a los grupos de interés, tanto externos como internos, acercar a esta informacion conidongecon
calidad segun los propios principios y definiciones d&RsStandards lj dzS | adz @ST ONBlI y
O02Ygy LINr (G2RF& fla 2NBIFIYyATFOA2ySa @& LI NISa AyidS

Como indiceBustainability Reporting Standards (GRI Standasl€l resultadale un proceso en el que
participan diversos grupos de interés de todo el mundo, con representantes de ambito empresarial,
sindicatos, sociedad civil, inversores, auditores, académicos, gobiernos y especialistas de reporte en
sostenibilidad. Por ellGESUGAonsidera que los aspectos identificados@RI Standardgproceden de

un amplio proceso de participacion de los grupos de interés y cumplen los requisitos de materialidad
suficientes para ser incorporados en su Memoria de Sostenibilidad. Asi, mantemdea peesente
Memoria la informacion sobre los aspectos identificadosGRI Standardsdando continuidad a la
informacién de ejercicios anteriores.

La presente Memoria servira también para evaluar los resultados obtenidos y la valoracion que los grupos
de interés deGESUGAacen de su informacion publica, lo que influird en una mejor toma de decisiones
en futuras Memorias de Sostenibilidad y en una aplicacién mas precisa de los principios establecidos por
GRI en cuanto a la definicién de la materialidadadinformacion se refiere

2.2. Impactos, riesgos y oportunidades (GRI 102-15, 102-29, 102-30,
102-31, 102-32)

En esta seccién se distinguen los impactos segun las tres categorias relacionadas con la sostenibilidad:
impactoeconémicq impactoambiental e impato social

2.2.1. Impacto econémico

H afio 202 paraGESUGAa sido reflejo de la buena trayectoria de la organizacion a lo largo de los afios,
de esta manera, ha conseguido mantener la tendencia positiva, ya tangible en los dltimos afios, y probado
en el incremento en el nimero de trabajos que la empresa ha realida que se considera un buen
resultado que se sitla por encima de la evolucion media del mercado.

Por elloGESUGAnNcara los nuevos retos con el optimismo y la confianza que otorga su sélida posicién en
el mercado, con la certidumbre de que, de mantenerse esta tendencia, la prevision es de un escenario de
crecimiento en proximos periodos.

Paginal4



MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD GESUGA S.L. (ANO 2022)

-]
Los préximaos afos suponen desafio qué&ESUGAfronta con la dilatada experiencia, ilusion, y la buena
reputacion profesional que siempre han acompariado al trabajo de la empresa, con la premisa de seguir
mejorando continuamente.

2.2.2. Impacto ambiental

Con el objetivo de garantizar éésarrollo de sus servicios desde el respeto al Medio Ambiente, con el
compromiso de la reduccidon de los consumos energéticos, la potenciacion de la economia circular, a la
vez que se intenta sensibilizar a la sociedad de la importancia de la problemdtitantal, GESUGA
cuenta con un sistema de gestién basado en las not®@s14001Sistema de Gestion AmbientdipO

50001 (Sistema de Gestién Energétic&ertificacion ISCCInternational Sustainability and Carbon
Certificatior) y certificacion NISCaetificazione della Sostenibilitd dei Biocarburanti e dei Bioliqujdg

incluye, entre otras, las siguientes acciones:

9 Publicacion del compromiso ambiental disponible en la web de la empresalgmpartes
interesadas, recogiendo el principio de protéecidel Medio Ambiente y mejora continua, y
garantizando el desarrollo de la actividad desde el respeto al Medio Ambiente.

1 Revision periddica dea politica Ambiental por @erencia.

i Establedmiento ce objetivos ambientales y de eficiencia energépaaacontrolarlos aspectos e
impactos ambientales de la organizacibadianteplanificacion @ acciones para su minimizacion
con periodicidad anual

2.2.3. Impacto social

El impacto social incide directamente en las personas que se relacionan directa o indirectamente con la
actividad profesional d&ESUGAiendo prueba de ello los indicadores de desempefio social.

2.3. Riesgos y oportunidades

Con el fin de identificar los riesgy oportunidades que pueden afectar a nuestra organizacién, se ha
elaborado uranalisisDAFQde debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades:

2.3.1. Analisis interno

DEBILIDADES

i Falta de personal con formacion técnica.

9 Ubicacion de las instalaciones paraeder a recogidas en otras comunidades auténomas. Mayor
dificultad de incremento en el volumen de subproductos procesados.

9 Altos costes logisticos para la comercializacién de nuestros productos debido a nuestra situacion
geogréfica y dificultad de venta &uropa: Francia/Alemania e Italia.

1 Debido al alto grado de solvencia y liquidez se ha mantenido la maquinaria actualizada y se cuenta
con una infraestructura practicamente nueva: desconocimiento del grado de nuestra respuesta
ante una situacion mas "comipmida" en inversiones llegado el momento de la privatizacion del
servicio.
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i Falta de control y desconocimiento de partes del proceso (rendimientos térmicos). Falta de
informacién para una toma de decisiones adecuada.

i Alto consumo de energia térmica.

1 Riesgdiolégico alto.

1 Reduccién de la siniestralidad en la empresa mejorando la identificacion de las medidas
preventivas para los riesgos identificados.

1 Reduccién del consumo de recursos naturales en las plantas.

1 Falta de sistematica para la gestion de la selgu de la informacion.

1 No se dispone de un control de stock de Utiles/recambios de almacén que nos permita tener
control de los materiales necesitados para hacer el mantenimiento, asi como para el control de
costes de esta area.

1 No tener un sistema dautomatizacion de la documentacién SGSI en ERP.

1 No disponer de un sistema de cambio de contrasefia para los usuarios de movilidad facil.

1 No disponer de un sistema de recuperacién de buzones de correo.

1 No disponer de un portal dinamico para intercambio derimacion entre personal

FORTALEZAS

1 Buena ubicacion y climatologia de la instalacidn en relacién a los olores. Situacion geografica
alejada de los competidores directos. Orografia montafiosarseterade complicado acceso y
muchos lugares con cabafia gdeea dispersa. Muy pocas explotaciones grandes. Muchas
dispersion = elevados costes logisticos que genera complejidad cara a competidores

9 Actividad en el sector primario: la alimentacién tiene en el mercado una posicién de crecimiento
a medio (10 afnos) kargo (20 afios) plazo lo que asegura la continuidad del sector del rendering.

9 Concesiones de larga duracién: 10 afios. Sector sin competencia en el area de la comunidad
autbnoma de Galicia.

1 Personal: dedicado. Implicado. Motivado. Alto grado de eficienctanunicacion.

1 Simplificacién de los sistemas de gestion, control, verificacion y mejora: administracion / logistica
/ produccién / mantenimiento

1 Formacién constante y personaatisfechaen sus labores y desempefio. Comunicacién
profesional y constanteDedicacion e implicacion de la gerencia para y hacia el personal de la
organizacion.

1 Alto grado de control del mantenimiento preventivo y correctivo. Vida util de la maquinaria
elevada y costes de mantenimientos controlados y bajos.

1 Alto nivel de especiaacion. Requerimiento de altas inversiones.

1 Activos nuevos y renovados. Inversion constante

1 Inversién de 2 centros logisticos dedicados a la optimizacién de los costes de la recogida y
transporte de los subproductos

1 Instalaciones de apoyo a la adminigtién en lo referente a seguridad alimentaria: garantias de

eliminacion de los productos que han de salir de la cadena alimentaria humana. Nuestro proceso
puede admitir ademas de productos carnicos, también vegetales o incluso de laboratorios o
ensayos clilcos y / o veterinarias

Paginal6



MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD GESUGA S.L. (ANO 2022)

1 Fécil reconversion de la actividad: en el caso de cambios regulatorios posibilidad de dedicar la
instalacion al tratamiento de subproductos de categoria 3 e incluso para la valorizacién de
residuos.

1 Imagen: sector relacionado coesiduos con un alto grado de imagen "impecable”

1 Alto grado de informatizacion: movilidacGESUGAuenta con una base de datos propia de
movilidad con todos las explotacion georreferenciadas con sus coordenadas GPS) y gestion
administrativa. Agilidad de spuesta y toma de decisiones. Orden y planificacion.

1 Autofinanciacion: elevada liquidez y rentabilidad

1 Implantacion de todas las certificaciones y normativas aplicadas al sectar5801.... RSC y
Gompliance. Implicacion en la mejora continua.

1 Actividad regulada: seguridad en las normas de funcionamiento y seguridad en los
ingresos/facturacion

1 Sistemas de cobro regulados por las compafiias aseguradoras: seguridad del negocio en relacion
a regularidad y cuantia en los cobros que nos garantiza solvelipiadgz.

1 Dispersion de clientes: mas de 60.000 explotaciones.

1 Dilucién del riesgo por reduccion del volumen de negocio.

1 Automatizacién del proceso que permite reducir la interaccion maghombre

M Crecimiento en los uUltimos afos

1 Cobertura amplia a e la comunidad

1 Buenaimagen

91 Liderazgo del mercado autonémico.

9 Calidad de productos y servicios

i Habilidad y recursos tecnoldgicos

1 Méxima bioseguridad

1 Poca produccién de residuos.

1 Rapidez atencion clientes.

1 Ubicacion geogréfica estratégica

9 Disponibilidad de recursos financieros

9 Actividad muy reglamentada

1 Desarrollos de movilidad logistica

1 Infraestructura de medios informaticos de usuario basada en perfiles de escritoria movil

i Sistema de copias de seguridad redundado y en varias xiaties

9 Seguridad fisica y ambiental

1 Medidas técnicas para la continuidad de operacién de sistemas de la informacion.

2.3.2. Andlisis externo

AMENAZAS

1 Finalizacién de concesiones publicas

1 Cambios legislativos que permitan otros usos de los subproductos distitgeu eliminacian

1 Dependencia energética: elevado consumo de gasoéleo en nuestra flota y gas para produccion de

energia térmica para nuestro proceso productivo. Fluctuacion elevada de precios (esta situacion
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es una oportunidad en el sentido de que genersa barrera de entrada elevada para los

potenciales competidores a la hora de analizar y valorar la rentabilidad del negocio)

Pocos proveedores de maquinaria de rendering: HAARSLEV/ MAVITEC/ MONTS/ OEESTERGARD
(precios elevados y bajo nivel de mejorasrtoldgicas)

Alternativas al proceso actual: biogas en la categaria 2

Reduccion de las subvenciones a los seguros ganaderos que deriva en una reduccion de kilos
recogidos

Volatilidad de los precios de venta de los productos finales: precios muy iresstablelacion a

las harinas carnicas y grasa animal.

Sector de gran incidencia politica: realizacion de actuaciones con fines de cobertura de imagen
publica y baja rentabilidad y optimizacion. Excesivo control del servicio por la oposicion al partido
gueaprobd la concesiéon

Sector de gran incidencia en la prensa por la implicacion del sector con los sindicatos ganaderos
Descapitalizacién de la empresa: baja dotacion de los beneficios a reservas voluntarias y alto
reparto de dividendos. Limitacion de aut@nciacion para posibles inversiones futuras.
Participacion en el capital social por una entidad que realiza la misma actividad en otras
comunidades y con una dimensién internacional que limita el crecimiento hacia el desarrollo de
otras actividades relagnadas con el sector. Falta de implicacién por parte del accionariado para
invertir los beneficios en nuevos focos de negocio. (esta amenaza supone también una fortaleza
pues la participacidon de esta sociedad, la mas grande del sector de los subproautted
mundial, nos sita en una posicion fuerte frente a otros competidores)

Ataques externos continuos que pueden derivar en incidentes de seguridad de la informacion
Conflicto bélico: subida de las materias primas y combustibles

No disponer de sistaas de seguridad en servidores LINUX.

No disponer de proteccion contra contenido malicioso en movilidad

OPORTUNIDADES

1

Reduccién la dependencia del consumo energético externo (gas) por la instalacién de una planta
de gasificacién alimentada con las haridascategoria 1.

Mejora del rendimiento actual con nuevas tecnologias del control de los consumos. Incorporaciéon
de camiones a gas y/o eléctricos.

Realizacion del servicio en otras comunidades autbnomas tanto en explotaciones ganaderas como
mataderos, salade despiece, etc.

Optimizacién logistica: mas kilos recogidos en menos kilémetros recorridos y con menor consumo
Sector subproductos: basados en el conocimiento de la tecnologia del rendering entrar en el
sector del rendering de categoria 3, cuyo destimal es la comercializacion para plantas de
alimentos para petfood.

Incremento del sector de las mascotas: incremento en el sector de la recogida personalizada de
los animales de compaiiia.

Disponer de programa de control de stade los Utiles y recambgodd taller

Mejorar la ergonomia en los puestos desarrollados en produccion y asi poder prevenir numerosas
dolencias o lesiones muscudsqueléticas en el puesto de trabajo.

Mejora de los comportamientos del personal hacia habitos mas saludables.

Renovacién y mejora de los equipos de limpieza de los CLD.
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Reduccién de costes energéticos eléctricos: ampliacion de la instalacion fotovoltaica.

Mejoras delas condiciones ambientales y de confort en oficinas.

Creacion sistema infmatizado de andlisis de riesgo

Automatizacion indicadores iso 27001

Cambiar telefonia fija actual por telefonia ip

Disponer de mayor capacidad de almacenaje

Disponer de medios eféeos y seguros para el intercambio de informacioén entre el personal

= =4 =4 =4 =4 4 A =4

2.4. Contenidos generales (GRI 102-1, 102-2)

La empresaGESUGAcomienza su actividad de recogida y transporte en marzo de 2005n el
tratamiento de Subproductos Céarnicos en noviembre dg520

El personal con el que cuenta la empréSESUGAe encuentra adecuadamente formado para el

Cambio de maquinaria de digestor a secadero de discos para mejora las condiciones de la materia

desarrollo de sus actividades, asi como en materia de seguridad no solo porque asi lo exige la Ley, sino

porque para nosotros significa uno de los pilares b&si@ra una empresa moderna y con proyeccion.

Ademas de medios materiales, cuentan con los equipos necesarios para la realizaciétratmjos y
mantenimientos y sigos no fueran suficientese alquilarian a terceros.

El equipo d6&SESUGAst4 formadapor profesionales especializados con larga trayectoria en el sector.

A través del Sistema de Gestidn basado en la Norm&®2001:2015, 1ISO 14001:2018) 27001:2017,
ISO 45001:201& 1SO 50001:201,&ESUGAdquiere un compromiso firme en neta de alidad, medio
ambiente,seguridady salud, eficiencia energética y seguridad de la informabisado en la satisfaccion
de los requisitos aplicables tanto al producto, como al cliente, a la sociedad y a nuestro sector.

2.5. Ubicacién y localizacion operaciones (GRI 102-3, 102-6,102-4)

GESUGAlispone de 3 centros, dos de ellos logisticos, en Outeiro de Rei y Villamarin, estando sus

instalaciones pncipales ubicadas en CercedaCorufia.

2.6. Propiedad y forma juridica (GRI 102-5)

Razo6n social GESTORA DESUBPRODUCTOS DE GALICIA, S.L.
Direccion Lg.de Areosa, s/nQueixas 15185 Cerceda, A Corufi
Web www.gesuga.com

Teléfono +34 981 688 181

Correo gesuga@gesuga.com

Direccién Marianela Rodriguez Ferreiroa

N° Empleados/as 78

Facturacion 17.867.11&h mmt O

Actividad Gestion integral deSANDACH

Paises prmmpalles en los que Espafia

desarrolla actividad
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2.7. Instalaciones

GESUGAispone de 3 centros:

1 La sede principal donde se lleva a cabo todo el proceso, se encuenirgarde Areosa, S,
Queixas 1518 CercedaA Corufia)consta delas oficinas centralesas plantas intermedias de
categorial y 2,las plantas de transformacion de subproductos animalesahtegoria ¥ 2

1 La planta intermedia d¥illamarin, Ourense, sirve tiase a las rutas de recogida de la provincia
de Ourense, sude Lugo y parte de Pontevediastas instalaciones, se encuentran ubicadas en
Parque empresarial Villamarin, Parcelasi®4 (Ourense).

1 La planta intermedia de Outeiro de Rei, Lugijoye de base las rutas de recogida de la practica
totalidad de la provine de Lugo Estas instalaciones, se encuentran ubicadas en: Parque
empresarial Matela S1, 27150, Outeiro de Rei (Lugo).

Las ds plantas intermediapermiten mejorar la logistica de la recogigldo que es mas importante una
mejora, en las medidas de bioseguridad del proceso ya que se reduce el nUmero de camiones que se
desplazan hasta la planta de transformacién en Cerceda disminuyendo con ello el riesgo de
contaminacion.

Para llevar a cablas tareas propias de nuestra actividad contamos con Ulenatiffa de 76 profesionales
altamente capacitadog especializados.

En cualquier caso, se asegura que el personal esta convenientemente formado para el desarrollo de sus
actividades, asi como enateria de seguridad no soélo porque asi lo exige la Ley, sino porque para nosotros
significa uno de los pilares basicos para una empresa moderna y con proyeccion.

2.8. Mision y valores profesionales (GRI 102-16 GRI 102-17)

2.8.1. Valores profesionales

MISION: Dar soleiones a los clientes mediante la gestién integral de los subproductos carnicos no
destinados al consumo humano gracias a la recogida, transporte y transformacién de los subproductos
carnicos no destinados al consumo humano procedente de los cadaverabrides de las explotaciones
ganaderas, asi como de los que proceden de mataderos, salas de despiece y otros subproductos que no
son destinados a consumo humano, para posteriormente transformarlos de modo limpio, inocuo,
energéticamente eficiente, rentablesiempre preservando la seguridad y salud de nuestro personal.

VISIONSer una referencia de calidad y profesionalidad en nuestro sector. También deseamos ofrecer la
excelencia en el servicio e incrementar la satisfaccion de los clientes.

La Responsahiliad Corporativa e@®ESUGAe encuentra presente en todo lo que hacemos y en nuestro
dia a dia, siendo una parte esencial de la estrategia de compafiia. Cumplimos la legislacion vigente de
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Espafia, asi como las normas internacionales, como la Declaraci@nddhile los Derechos Humanos y

los Derechos Laborales establecidos por la OIT (Organizacion Internacional del Trabajo).

Ademas, analizamos y llevamos a cabo acciones que nos permiten mejorar la seguridad y la calidad de
vida dentro de la empresacymplimos con nuestro compromiso con las comunidades en las que estamos
presentes y con la sociedad en su conjunto.

VALORE%o0s valores de la organizacion se recogen en su cadiga ético

CODIGO ETICO

Con el objetivo de colaborar a construir un mercado tabbasado en unos principios éticos y con el
enfoque general de que "no todo vale" &ESUGAuscribimos el siguiente codigo ético en el que se
rednen los pincipios:

1. Honestidad Se rechaza el engafio, la injusticia o la mentira enfocados a la consedacién
beneficios.

2. Profesionalidad Se rechaza de cualquier tipo de vulneracion de los principios éticos de la
organizacion.

3. TransparenciaSe rechaza la corrupcion en todas sus formas, incluidas extorsion y soborno.

4. ConfidencialidadSe rechaza el trafigndiscriminado de informacion y datos con el fin de obtener
ventajas comerciales.

5. Respeto Se rechazan las actuaciones y relaciones con otras partes interesadas que no estén
basadas en un principio de respeto mutuo.

6. ConfianzaSerechaza a las personasmpresas o relaciones que traicionen los principios éticos
de la convivencia empresarial.

7. lgualdad Se rechaza todo tipo de discriminacién con respecto a las personas y empresas.

8. IndependenciaSe rechaza la falta de objetividad o principios en lasaaaines, condicionada
por una dependencia que reporta beneficios.

9. CoherenciaSe rechazan las personas, empresas y organizaciones que actlan interesadamente en
contra de sus ideologias o principios.

10. Lealtad Se rechazka falta de compromiso y las relanes basadas en la falsedad

Cualquier incumplimiento € dédigo éticqpuede ser denunciado mediante reporte directo al maximo nivel
de la organizacion, estableciéndose actuaciones de maneradiata.

Ademéas,GESUGAoNne a disposicion del personal y de las partes interesad@®RIAL RESRNSABLE
(https://goo.gl/KVrTx¥ una herramienta online a la que pueden acudir para comunicar de forma segura
cualquier comportamiento contrarial CODIGO ETIG@ al CODIGO DE CONDUGEAa empresa, a su
normativa interna o a la legalidad. El Canal Responsable esta abierto también a la presentacion de quejas,
reclamaciones, dudas o sugerencias.

El Canal Responsable se constituye como heaamienta eficaz para consolidar una cultura de
cumplimiento en la organizacion y garantizar la comunicacion bidireccional de toda la organizacion y las
partes interesadas.
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Todas estas comunicaciones seran recibidas y tratadas de forma confidenceappsdna responsable
de cumplimiento normativo de la empresa, de acuerdo con la norma que regiuacgnamiento del
canal.

El compromiso déGESUGAoON la Gestion de la Calidad, con la Gestibn Ambiental, con la Gestion
Energética, con la Sostenibilidgdcon la seguridad y salud de nuestro perspfalseguridad de la
informaciény con la Sociedad en general se concreta publicamente con nuestra adhe$t@atal
Mundial de las Naciones Unidas el afio 2017.

2.9. Gobierno (GRI 102-18 AL 27, 102-33, 102-34)

Ladireccion es el 6érgano de gobierno. La responsabilidad en materia econémica, social, ambiental, de
seguridad y salud y de buen gobierno del maximo érgano de direccién es solidaria y general para todos
los aspectos. Como razones para el ejercicio de &staones estan la experiencia adquirida en el sector

de actividad y las relaciones profesionales con las partes interesadas. La capacidad de la direccion se
fomenta mediante la formacién en capacidades y habilidades personales de acuerdo a las necdsidades

la empresa para la adaptacion a los nuevos escenarios de mercado. La direccion, a través del didlogo con
los grupos de interés, ha sido la responsable de elaborar y difundir las politicas, codigos, estrategias y
objetivos de la organizacion, de estarfm el compromiso con los mi®s es total y desde su origen.

Anualmente la direccion realiza un seguimiento del desempefio de la organizacién en el ambito social,
econdmico y ambiental durante el periodo, apoyandose para ello en los indicadores defieidesndo

las politicas y estrategias y estableciendo los cambios, ademas de revisar y aprbteandda de
Sostenibilidad vinculandose de esta manera a su contenido.

Las personas que directa o indirectamente (proveedores/colaboradores) se relaciondBEQINGA
trabajan desarrollando todo su potencial profesional para alcanzar la satisfaccion de sus Clientes.

El equipo humano estéa en continua formacion y se gestiona en base al desarrollo de sus competencias
para garantizar la asignacion de los mejoresgsiminales a cada proyect6ESUGAuenta con sistemas

para detectar las necesidades de formacion de sus profesionales, y en funcion qaailesrplanes de
formacion adaptadosmedir la eficacia de los mismos, gvaluarde forma continuada eDesarrolo
Profesionabe todos los integrantes del equipo. Estas herramientas permiten afirmar que cuenta con los
mejores profesionales, con formacion e informaciéon actualizada en todo momento.

La gestion de las personas @G&ESUGAotencia el desarrollo individl de todos sus profesionales, y
favorece la promocién dentro de la empresa. Su estructura jerarquica, permite una comunicacion fluida,
gue impulsa el desarrollo de las personas que trabaja@BESUGK el nivel de servicio al cliente.

2.10. Participacion de los grupos de interes (GRI 102-40, 102-41, 102-
42,102-43,102-44)

A la hora de elaborar esta memoria, y todas las que susGit®UG#£anto en lo relativo a calidad como
en lo referido a contenido, se han tenido en cuenta las necesidaebgsectativas de los grupos de interés,
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tanto externos como internos, incluyendo de la manera mas inclusiva posible los aspectos mas relevantes

identificados.

Asi, la estrategia de la organizacién trata siempre de cumplir las expectativas de los gruesés a

partir de las diversas herramientas de comunicacién establecidas con ellos, pues se considera que un
intercambio de fluido de ideas es un elemento clave para la identificacion de nuevas oportunidades de
mejora y de negocio.

Para la identificadn de los grupos de interés se han tenido en cuenta las recomendaciones establecidas
en el referencial "AA1000 Stakeholder Engagement Standard 2015":

1 Dependenciagrupos o individuos que son directa o indirectamente dependientes de las
actividades de larganizacion, los productos o servicios o de los que la organizaciéon depende para
poder operar.

1 Responsabilidadyrupos o individuos con los que la organizacion tiene, o en el futuro puede tener,
responsabilidades legales, comerciales, operacionales @ étigrales.

i Tensién grupos o personas que necesitan atencion inmediata por parte de la organizacién con
respecto a servicios financieros, sociales o a cuestiones ambientales.

1 Influencia grupos e individuos que pueden tener impacto en la organizacger an grupo de
interés estratégico u operativo en la toma de decisiones.

1 Diversasperspectivas grupos e individuos cuyas opiniones diferentes pueden conducir a una
nueva comprension de la situacién y la identificacion de oportunidades para la accigroque
puede ocurrir lo contrario.

Los principales grupos de interés identificadedandividido en 3 grupos, cada uno con unas necesidades
y demandas diferentes:

1. DNHzL)2a RS AyGSNBa GAYyGSNy24¢

M1 Personal
9 Direccion
i Accionistas

2. DNHzLJ2a RS Ay i SmiBcionadoR A NS OGF YSYy G S

Engloba a los siguientes grupos:

Proveedores y subcontratas

Clientes

Entidades Financieras

Administraciones publicas (a nivel local, autonédmico y estatal)

=A =4 =4 =4 =4

En este ambito se cumplen también los parametros establecidos en los princfsc®s de nuestra
politica de responsabilidad social, con especial hincapié en el ambito de la rendicién de cuentas y la
transparencia. Asi, existen canales de comunicacion fluidos y permanentes con los proveedores, y la
interlocucién directa con los 6rgas de direccién, y con los clientes, que tienen a su disposicion
mecanismos de comunicacion interactiva a través de las redes sociales y teléfono de atencion al cliente.

Paginal|l3



MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD GESUGA S.L. (ANO 2022)
|

=

3. OONRPA 3INHzLl2a RS AyiGSNBa GSEGSNYyz2at¢
En esta categoria se engloba fundamentalmentesasiguientes grupos o colectivos:

Poligono industrial (Orense y Lugo)
Agroseguro

Servicios Veterinarios
Competencia

Aseguradoras

SPA

Mutua

Sindicatos

= =4 =4 =4 =4 -4 A =4

Se debe sefialar que, el didlogo los grupos de interés es permanente a través de correo electronico,
teléfono, reuniones periddicas, fax, redes sociales, encuestas de satisfaccion etc.

2.11. Mercados servidos (GRI 102-2,102-6)

La actividad d6&ESUGAe localiza a nivel nacional, en Espafia.

2.12. Tamano, estructura y organizacion (GRI 102-9, 102-7,102-8)

Cadena de suministros (proveedores)

Para llevar a cabo nuestras actividades precisamos contratar personal externo para actividades auxiliares
al servicio, por lo que los proveedores/colaboradores son parte importante de nuestro éxito. En
consecuenciaGE®&GAtrabaja siempre en el marco de las relaciones basadas en el respeto mutuo y la
mutua complementariedad.

La cadena de suministro d@ESUGAsta compuesta por los siguientes elementos:

M Suministro de consumibles de oficina e informaticos.

1 Proveedores deservicios de mantenimiento y reparacion de equipos y vehiculos y
suministradores de recambios.

Servicio de mantenimiento y limpieza.

Proveedores de combustibles.

Gestores de residuos.

Subcontratas para los trabajos.

Suministro de material para los trabaja realizar propios de la actividad de la empresa.
Proveedores de equipos de proteccion individual (EPI’s).

=A =4 =4 =4 =4 =4

Conscientes de la importancia de poder influir sobre el entorno en el que trabajamos, definimos
exigencias ambientales y éticas para los proveeslomaboradores con los que trabajamos.

Tamaio de la organizacion
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Organizativamente la empresa mantiene una linea similar a periodos anteriores.

En lo que se refiere a los tipos de puesto de trab@BSUGAuenta con una plantilla dé8 personas,
organiadas segun el siguiente organigrama:

CONSEJO ADMINISTRACION

¥ ¥ ¥ k ¥ ¥

DEPARTAMENTO DEFARTAMENTO DEPARTAMENTO GESTION DEL DEPART AMENTD! DEPARTAMENTO
SECRETARLA ACMINISTRACION LOGISTICA SISTEMA INFORMATICA PRODUCCICN
RESPONSABLE RESPONSABLE RESPOMGABLE RESPOREABLE
ADMIMISTRATON DEL SISTEMA INFORMATICA PRODUCCICN
¥ ¥ ] ¥
(R FLANTA FLANTA GESTION
RUTAS INTERMEDIA. 32 NTERMEDIA (3 DE FPFOEMATIOO
CATERD DE REL WILLAM&RIN VEHIOAOS

Hasta la fech&ESUGAO ha necesitado presentar, ni ha sido objeto, de ninguna reclamaciéon formal por
cuestiones relacionadas con su politica de Responsab#ideidl.

2.13. Cambios significativos en el funcionamiento (GRI 102-10)

Durante el afio 2B2 no se producen cambios significativos en cuanto a la estructura del capital social ni,
de manera significativa, en la estructura organizacional.

De esta forma los principales cambios que se llevan a cabo en este pericdoresponden con los
derivados del normal funcionamiento de la organizacién y de la orientacion hacia la basqueda la mejora
continua.

Cambios en el funcionamiento interno

EnGESUGANtendemos que para ser una compaiiia lider implicada en la mejora cont@ngamos de
conceder a la comunicacion interna el papel importante que debe tener en la gestion de la calidad de la
organizacion.

Los trabajadores necesitan estar informados para desarrollar su labor cotidiana. Pero, ademas, es preciso
gue se sientan motados, comprometidos y participes de un didlogo, que podiamos llamar corporativo.

El objetivo dltimo de la comunicacion interna es integrar, comprometer y movilizar a las personas en los
objetivos de la organizacion.
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Por ellodisponemosde un canal de comueacion dinamica y atractiva para el personal a través de 5
pantallas, 3 para la sede de Cerceda, 1 para Lugo y 1 para Ourense.

Cambios con respecto a clientes

No se han producido durante el afioZcambios con respecto a las relaciones con los cliehlesstra
vocacion es el Cliente, es por ello que continuamente trabajamos para mejorar la satisfaccion de nuestros
Clientes, ofreciendo un trato personalizado y ajustado a sus necesidades.

2.14. Iniciativas que apoyamos (GRI 102-13)

Colaboraciones

Con el objetivo y compromiso ético de mejorar el entorno y los vinculos con la sociedad en general,
GESUGAeva desarrollando colaboraciones con diversas entidades de accién social centrandose en el
patrocinio de sociedades y eventos

2.15. Objetivos del desarrollo sostenible

GESUGApoya de forma renovada I@3bjetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 221130, aprobados
en la Cumbre de Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas de Septiembre de 2015.

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible reco@2d&s que son un conjunto de 17 objetivos globales
encaminados a erradicar la pobreza, luchar contra el cambio climatico y asegurar la prosperidad de todos.
Estos 17 objetivos tienen 169 metas asociadas que deben alcanzarse en un periodo de 15 aAos (2015
2030).

Asi, a través de la presente memoria, se presentan los indicadores que permiten medir y reportar la
contribucion deGESUGA los ODS.

En la siguiente tabla se presentan los indicadores asociados a cada uno de los objetivos y las medidas
implantadas pr GESUGAanto directa como indirectamente, para dar respuesta a los objetivos
planteados.

OBJETIVO INDIC.GRISTANDARDS ACCIONES DESARROLLADAS DIRECTAS

103-2, 202-1, 203-2, 4132 Crecimiento econémico propio y X
estabilidad del empleo

203-2, 305-1, 3052, 305-3, 3056, 3057, 306-1, Garantizamos entornos laborales

306-2, 3063, 3064, 4033, 4036, 4039, 40310 | SC9Urosy saludables para nuestros X
’ ' ’ ' ’ ' trabajadores.
A Acuerdos con universidades
i 102-27, 4041 gallegas ycentros educativos para X
' insercién profesional de nuevos
titulados
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A través de la gestion responsable
del agua utilizada (control a través
303-1, 3032, 3033, 304-1, 304-2, 304-3, 304-4, del sistema degestion ambiental
306-1, 3062, 3063, 3065 ta_ntq de_s’de el punto de vista de X
optimizacion de su consumo como
de la correcta gestion de aguas
residuales generadas)

102-8, 10241, 1032, 201-1, 202-1, 202-2, 2032,

301-1, 301-2, 302-1, 302-2, 302-3, 302-4,302-5,

303-3, 301-3, 401-1, 401-2, 401-3, 402-1, 4031, Mejoras en las condiciones X
laborales del personal

403-2, 4033, 4034, 4041, 404-2, 4043, 4051,

405-2, 4141, 4142, 406-1, 407-1, 4081, 409-1

S P .
13 rrtam 201-2, 3021, 302-2, 302-3,302-4, 302-5, 3051, | , Buenas practicas ambientales
internas Acciones a traves de los X
305-2, 305-3, 3054, 3055 servicios que desarrollamos para

clientes y la formacion

102-16, 10217, 10221, 10222, 102-23, 102-24,
102-25, 102-29,102-37, 103-2, 205-1, 205-2, 205 | Cadigo Etico con medidas basadas X
3,2061, 307-1, 406-1, 4081, 410-1, 4141, 4142, | &N 1a lucha contra la Corrupcion y e

soborno
415-1, 4162, 417-2, 417-3, 4181, 4191
17 e
LDS DBJETIVOS : .
203-2 Comercio multilateral en normas y
abierto

Relacion entre indicadores y principios del pacto mundial

LOS 10 PRINCIPIOS DEL PACTO MUNDIAL DE NACIONES UNIDAS

DERECHOS HUMANOS

1. Las empresas deben apoyar y respetar la proteccién de los derechos humanos, 406. 407, 408, 409, 410,
reconocidos internacionalmente, dentro de su ambito de influencia 411,412
2. Las empresas deben asegurarse de no ser complice en la vulneracion de los 412
derechos humanos
TRABAJO
3. Las empresas deben apoyar la libertad de afiliaciéon y el reconocimiento  efectivo 402 408
del derecho a la negociacion colectiva '
4. Las empresas deben apoyar la eliminacion de toda forma de trabajo forzoso 410
realizado bajo coaccion
5. Las empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo infantil 409

6. Las empresas deben apoyar la aboliciéon de las practicas de discriminacion en el

- 401-2, 405, 407, 414
empleo y la ocupacion

MEDIO AMBIENTE
7. Las empresas deberan mantener un enfoque preventivo que favorezca el medio
ambiente

101-11

301-2, 302-3-4-5, 303
1, 304-3, 304-4, 3055,

8. Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor
responsabilidad ambiental

306-1-5
9. Las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusion de tecnologias 301, 302-4-5, 3031,
respetuosas con el medio ambiente 305-5, 306-5
CORRUPCION
10.Las empresas deben luchar contra toda forma de corrupcién, incluidas la 205

extorsion y el soborno
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3. Economia

3.1. Laeconomia desde un punto de vista sostenible

GESUGAntiende la Sostenibilidad en el aspecto econémicono el equilibrio necesario con los demas
aspectos, Sociales y Ambientales, en las decisiones empresariales.

En consecuencia, eBESUGAas decisiones y actuaciones comerciales llevadas a cabo son siempre
acordes con los principios éticos de la empreleaesta forma:

1 GESUGActua en interés detliente, no forzando nunca acciones comerciales que puedan
representarle un perjuicio.

1 GESUGAO colabora comproveedores que no acepten la politica ambiental de la empresa y
los criterios ambientales a respeten los trabajos desarrollados, y esto lo refleja por escrito
en un compromiso de aceptacion.

1 GESUGAEefiende la librecompetencia y no participa en acuerdos que puedan perjudicar a
empresas del sector y/o a los Clientes.

1 GESUGFechaza el trabajo infantil, el trabajo forzado, y la discriminacion laboral de cualquier
tipo.

1 GESUGAO participa en proyectos que considere con resultados negativos psweitalad,
ni que incluyan actuaciones injustas para algun colectivo social.

1 GESUGA0 lleva a cabo ningun servicio que pueda comprometanedlio anbiente ni
implique técnicas de bioensayo o practicas de maltrato a los animales.

En consecuenci§ESUGAs fiel a sus principios, no traicionandolos por causas empresariales, poaenci
de los beneficios econémicos que puedan representar los servicios realizados.

3.2. DESEMPENO ECONOMICO

3.2.1. Valor econémico generado por GESUGAGRI 201-1)

El valor de los ingresos econémicos GESUG/AN el afio 282 supera los T millones de euros. La
informacién detallada de las cuentas de la sociedad se encuentra a disposicion del publico a través del
Registro Mercantil.

3.2.2. Consecuencias, riesgos y oportunidades (GRI 201-2)

Teniendo en cuenta las caracteristicas de los servidiofegionales desarrollados pdBESUGAe
identificaron los siguientes riesgos y oportunidaggscuanto a desempefio econémico durante el analisis
DAFO visto anteriormente.

3.2.3. Obligaciones derivadas de prestaciones (GRI 201-3)
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La organizacion no dispone dengiin plan de prestaciones a su personal mas alla de las prestaciones

acordadas en el Convenio Colectivo de aplicacion y en el Plan de Igualdad.

3.2.4. Ayudas economicas del Gobierno (GRI 201-4)

Durante el afio 202se han recibido ayudas financieras del Gobierooy@lor de440.02% nn € | (N} @
de subvenciones.

3.2.5. Salario relativo por sexo y media local (GRI 202-1)

El modelo de retribucion dGESUGAResponde a criterios de valia profesional por medio del cual todo el
personal recibe un trato justo y equitativo, garantizandose en todo caso el cumplimiento la legislacién
laboral espafiola y los acuerdos recogidos en el convenio colectivo.

Las retribugines se perciben en funcion de lo que se establece en el convenio colectivo de aplicacién,
para cada una de las categorias profesionales, sin detectarse ningun tipo de discriminacién endeincioé
la edad, sexo u ocupacion.

3.2.6. Directivos de la comunidad local (GRI 202-2)

GESUGA#rioriza la contratacion de personal perteneciente a la comunidad local o alrededores.

3.3. Presencia en el mercado y consecuencias econdmicas indirectas
3.3.1. Impacto de la inversion en infraestructuras y servicios  (GRI 203-1)
Durante el afio 20Rse han realizado inversiones ifraestructuras por valor d2.314.35300¢ &

3.3.2. Impactos econdémicos indirectos (GRI 203-2)

La actividad d&SESUGAjerce un impacto econémico positivo tanto en su localidad como en su area de
influencia, comunidad autbnoma y a nivel nacional como internacional a través de la contratacién de
proveedores en su area de influencia.

3.4. Practicas de adquisicion y anticorrupci 6n
3.4.1. Directivos de localidad en el lugar de operacion (GRI 204-1)

GESUG rioriza la contratacion de personal perteneciente a las comunidades locales donde se establece
o0 alrededores.

3.4.2. Riesgos relacionados con la corrupcion (GRI 205-1)

No se ha identificadoingun riesgo ni se han producido incidentes relacionados con la corrupcion.

3.4.3. Politicas y procedimientos contra corrupciéon  (GRI 205-2, 205-3)

La adhesion al Pacto Mundial, son prueba de la lucha abierta y publgBSleGAaontra la corrupcion.
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No se hanegistrado incidentes relacionados con la corrupcién desde el inicio de las actividades.

Con el objetivo de colaborar a construir un mercado laboral basado en unos principios éticos y con el
enfoque general de que "no todo vale" GESUGAontamos con ungolitica publica y con un Cadigo
Etico que guiara todas las acciones y decisiones de la organizacion.

De esta formaGESUGAuUcha activamente contra la corrupcion en todas sus formas, y en relacion con
todas las partes interesadas:

1 Con respecto alientes GESUGA@arantiza la "confidencialidad" de la informacion y los datos de
Clientes, y asi mismo, trabaja para mantener la "independencia" total en todos los servicios
realizados, de tal forma que se evitan posibles conflictos de interés. Los ohm#pips,
confidencialidad e independencia, estan recogidos en nuestro Cédigo Etico.

M Con respecto a los proveedordSESUGAucha contra el trafico de informacion de las
organizaciones del sector, y para ello apela a la "profesionalidad".

1 Con respecto s trabajadoresGESUGAace un esfuerzo continuado por evitar la corrupcion,
ya sea en las relaciones que estos mantienen aiemtes, o en las relaciones internas o con
empresas de la competencia.

1 Con respecto a la sociedad en general ynatlio anbiente garantizamos que todas nuestras
actuaciones se rigen por los principios de nuestro Codigo Etico, y hacemos publico nuestro
rechazo total y absoluto a la corrupcién en cualquiera de sus formas.

3.4.4. Competencia Desleal (GRI 206-1)

No han existido acci@s en contra de la libre competencia, ni de signo monopolistico, por el cantrari
nuestra lucha es abierta y plica en contra de estas practicas.

4. Medio ambiente

4.1. Sostenibilidad , medioambiente y enfoque de precaucion (GRI
102-11, 103-1, 103-2, 103-3)

GESUGAe encuentra implicada directamente con el concepto del Desarrollo Sostenible.

La Direccién d&GESUGAonsciente de la importancia que para el desarrollo de sus actividades supone la
correcta conservacion de las condiciones medioambientales deteme, asi como de la necesidad de
ofertar a sus Clientes unos servicios que cumplan todas las garantias de calidad y respeto por el medio
ambiente, contribuyendo a conseguir su plena satisfaccion, se ha planteado la necesidad de considerar e
incluir la mejora de la Gestibn Ambiental como una herramienta mas de gestién empresarial.

En consecuenci@&ESUGAa establecido los siguientes compromisos de gestién ambiental:
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1 Prevencion del impacto ambiental de las actividades.

9 El uso racional y eficiente desloecursos naturales.
1 La concienciacion para el respeto al Medio Ambiente.

A pesar de que la naturaleza de las actividades no conlleva procesos altamente contamBBSIESA
esta comprometida con la gestion ambiental como dmbito fundamental de |la meapdidad que le
compete y prueba de ello es la certificacion dessstema de Gestion Ambientan base a la normEsO
14001:2015y Eficiencia Energétican base a la normisO 50001:2(8

En linea con nuestra politica de minimizacién del impacto amdilielet manera continua se llevan a cabo
las siguientes actuaciones:

1 Buenas practicas ambientales.

1 Segregacion y recuperacion de residuos: la empresa cuenta con puntos de recogida de residuos
para su posterior gestion a través de gestores autorizados.

1 Redwcién del consumo de energia, respetando los criterios de sostenibilidad.

4.2. Materiales
4.2.1. Material Utilizado por Peso o Volumen (GRI 301-1)

GESUGAa identificado las materias primas y auxiliares consumidas habitualmente que provocan un
mayor impacto sobre el ambiente. Sobre estos materiales la empresa promueve politicas de minimizacion
y de uso responsable.

RESULTADGn la siguiente tabla se muegh los valores de los consumos mas significativos d2: 202

INDICADORES CERCEDA
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Consumos ud 2022
Energia eléctrica | kWh/t MP procesada 40,9
Agua m3/dia trabajo 47,1
Papel Kg/dia trabajo 1,0
Gas natural KWh/MP proc 70,6
Gasoleo A L/ km recorridos 0,38
Urea L/ km recorridos 0,01
Desengrasante L/Veh. Lavados 0,2
Desinfectante ml /Veh. Lavados 2,2
Sosa L/Dia trabajo 1,0
Hipoclorito L/Dia trabajo 0,5
Consumos ud 2022
Agua m3/dia trabajo 4,13
Energia eléctrica | kWh/horas trabajadas 29,21
Gasoleo A L/distancia recorrida 0,30
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Urea L/distancia recorrida 3,28
Desengrasante L/Veh. Lavados 0,22
Desinfectante mL/Veh. Lavados 38,31
Hipoclorito L/dia trabajo 5,02

Consumos ud 2022
Agua m3/dia trabajo 5,47
Energia eléctrica | kWh/horas trabajadas 26,49
Gasoleo A L/distancia recorrida 0,28
Urea L/distancia recorrida 1,09
Desengrasante L/Veh. Lavados 0,31
Desinfectante mL/Veh. Lavados 5,73
Hipoclorito L/dia trabajo 3,47

Nuestro planteamientgara el siguiente periodo es proseguir con el compromiso de reduccion en el
consumo de estas materias. Para el afi@2bay establecidos losiguientes objetivos del sistema de
gestion ambiental:

OBJETIVOSENSEGUIMIENTO

REDUCCION DEL CONSUMO GASRSIRICACION HCH. REDUCCION DEL CONSUMO GAS EN 10%
con respecto al 2018

Debido a la falta de demanda de las HCHpara incineracién se plantea la instalacion de una planta de
gasificacion de harinas de categoria 1 para la obtencion de un gésiceinlenominado SYNGAS, con el obje
que sustituya en un porcentaje alto el consumo de gas de las instalaciones, actualmente se encuentran ¢
final de la obra al recibir en el dltimo semestre del 2019 la AAl; estando previsto el inicicudstlagn marcha
en los meses de abwhayo 2021.

En junio de 2023 finalizara la puesta en marcha.

GESTION DE STOCKS TALLER MANTENIMIENTO. Disponer de un 1 programa de control de stock de
recambios de taller que permita controlar los costde materiales de los mantenimientos y disponer de un
minimo de recambios en caso de averia que impida no poder seguir con la actividad

Aprovechando la instalacion del nuevo almatélier se decide colaborar con la empresa MOVINT pegjarar
la gestion @&l mismoLas fases que compondran el proyecto son:

a) Proyecto MOVINT: definicién de un layout con las distintas areas que compondran las nuevas instalag
definir los procesos y compras de equipamientos (estanteria, maquinaria, etc) realizandontariovde todas
las referencias / producto / material, y ubicarlo a su correspondiente ubicacion en funcién de tamafio y pe
b) Proyecto LIBRA: adaptacién en LIBRA de los nuevos requisitos incluyendo el nuevo mapa de almacér
control del productcen las ubicaciones.

CONTRIBUIR A LA MEJORA EN LA SALUD DE LOS TRABAJADORES DE PRODUCCION. LOGRAR L
DEL 75% DEL PERSONAL DE PRODUCCION

GESUGA en su objetivo de mejorar la calidad y la salud de los trabajadores ha decidido implemermiam jan
empresa Motricidad Laboral SL un programa formativo especifico para el personal de produccion para m
ergonomia y poder prevenir numerosas lesiones que tarde o temprano acabaremos por sufrir.
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CONTRIBUIR A MEJORAR LA SALUD Y EL BIEHDHSPERSONAL DE GESUGA.LOGRAR LA ASISTEN(
50% DE LA PLANTILLA A LA JORNADA INICIAL

GESUGA en su objetivo de mejorar la calidad y la salud de los trabajadores mediante el establecimiento
programa de empresa saludable, ha decidido implementaiojeon la empresa Motricidad Laboral SL una
jornada de salud y bienestar destinada a todo el personal de la empresa.

La jornada de la salud y el bienestar, es una fantastica oportunidad de iniciar o de seguir alimentando un
programa de Empresa Saludabiggstrando a la plantilla la politica saludable de la empresa, con actividade
inspiren a los/las participantes a cuidarse.

OBTENER UN AHORRO ENERGETICO MEDIO ANUAL DE UN 10% DE LA TARIFA ELECTRICA DE L

Con el continuo aumento del predie la luz y las tarifas eléctricas y por consiguiente de la factura de la luz
plantea aumentar la actual instalacién de placas solares para producir energia verde y reducir su consun

MEJORA EN EL SISTEMA DE CAMBIO DE CONTRASENA EN MexililiyADsistema de cambio de
contrasefia a trabajadores que habitualmente no usan el ordenador instalando 1 herramienta. Realizar al
menos 1 cambio de contrasefia con esta herramienta.

La consecucion de la noma 1ISO27001 ha supuesto la creacion de un nuevo ndmero de procedimientos,
plantillas, formularios y otra serie de documentacion que se ha de categorizar, ordenar y mantener actual
forma adecuada. Asimismo la propiarmativa exige la elaboracion periddica de otra serie de document
Y2NXIFGA@GlLF O2Y2 fI GRSOfFNIOAsy RS FLX AOFIO6AT ARLE
formacién etc. Toda esta documentacién se encuentra almacenada enaiv@esdios, como son carpetas
servidor de ficheros, gestor documental del progiRP correos electrdnicos, etc. Actualmente nos encontra
en la fase de pruebas trabajando con EDISA para corregir los errores encontrados.

4.2.2. Materiales reciclados y recuperados (GRI 301-2 GRI 301-3)

Como se indicaba anteriormente uno de los materiales utilizados para la realizacion de las actividades
llevadas a cabo pdBESUGAON el papel y los cartuchos de tinta y toner para las impresotiasde
materiales reciclableglichos residuoson segregadogara su entrega para reciclado.

4.2.3. Consumo energético dentro de la organizacion (GRI 302-1)

El consumo energético dSESUGAprocede del suministro de energia eléctrica de la empresa
comercializadora externa, de energia térmica del proceso, de la instalacion de placas solapgarga la
de Cerceda y de gasdéleo.

El consumo total en 2@%e recoge en la siguiente tabla:

TIPO ENERGIA CONSUMO 202

ELECTRICA 2.380.419kWh
TERMICA 46.436.016kWh
TRANSPORTE 3.578.428kWh

La empresa lleva un control sobre el consumo energético interno y mantiene implantado un sistema de
gestion de control de calidad en base a la not8@ 5001 de Gestion Energética
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Gracias a las medidas de sensibilizaci@h gompromisode mejora establecido se pretendertinuar
reduciendoel consumaenergético

4.2.4. Consumo energético fuera de la organizacion (GRI 302-2)

GESUGAO realiza consumo de energia faate ninguna de sus tres instalaciones.

4.2.5. Intensidad energética (GRI 302-3)

La actividad d&sSESUGAe mide en funciétas toneladas de materia prima procesa@zerceda) y en
funcion de las horas trabajadas (Lugo y Ourense)

La siguiente tabla rege el consumo anuah 2@1y 202:

. ' A A
Planta Tipo ud 2021 | 2022 | Variacion
Eléctrica kwh/t 38,96
Cerceda | Térmica kWht 813,74| 797,66
Transporte kWh/km 4,21
Eléctrica kwh/h 31,33
Lugo
Transporte kWh/km 3,26
Eléctrica kWh/h 23,26 26,49 12,220
urene | 122%
Transporte kWh/km 3,15 3,00

Debido a la nueva planta de gasificacién los consumos se harliga@menteincrementados en los
consumos eléctricos de Cerceda

4.2.6. Reduccion del consumo energético (GRI 302-4, GRI 302-5)

A pesar del incremento en consumo energétiég SUGAa venido estableciendo para la minimizacion
de los consumos a lo largo de los ultimos afios, entre las que destacan las siguientes:

1 Revision peridica de los consumos estableciendo actuaciones

1 Chequeo de las instalaciones para detectar los puatiti€os.

1 Concienciacion y Sensibilizacion de personal mediante informacién sobre las politicas vy
sensibilidades hacia el medio ambiente.

1 Implantacion dauna sistematica de seguimiento y control energético en sus instalaciones.

1 Apuesta por energias renovables en las instalaciones.

4.2.7. Interacciones con el agua como recurso compartido (GRI 303-1)

El agua utilizada en las instalaciones de Cerceda procede g@zos de abastecimiento. En la planta de
Villamarin y Outeiro de Rei el agua utilizada procede de la Red de Abastecimiento Municipal. Una vez
utilizada, en las instalaciones de Villamarin y Outeiro de Rei, es dirigida a la red de saneamiento municipal,
mientras que en las instalaciones de Cerceda es dirigida a la estacién depuradora de aguas residuales
(EDAR) interna.
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Entre las principales acciones qaESUGAa venido estableciendo para la minimizacién de los consumos
a lo largo de los ultimos afios destadas siguientes:

1 Revision mensual de los consumos.
1 Concienciacion y Sensibilizacion de personal mediante informacién sobre las politicas vy
sensibilidades hacia el medio ambiente, concienciando sobre el consumo responsable del agua.

4.2.8. Gestion de impactos de vertido (GRI 303-2)

En las instalaciones de Cerceda una vez utilizadas las aguas son dirigidas a la estacion depuradora de aguas
residuales (EDAR) interna, garantizandose el cumplimiento estricto de la Ordenanza de vertidos y del
servicio municipal de s@amiento. Existen los siguientes tipos de aguas residuales, los cuales reciben
diferentes tratamientos

AGUA DE LIMPIEZA DE INSTALACIONES

REINCORPORADAS AL
PROCESO
(VERTIDO 0}

AGUAS DEL 12 LAVADO DE VEHICULOS
{INTERIOR INSTALACIONES)

AGUAS SANITARIAS [ASEOS, DUCHAS,...)

TRATADAS EN LA EDAR

AGUAS DEL 22 LAVADO DE VEHICULOS
(EXTERIOR INSTALACIONES)

En los centros logisticos el vertido se realiza a la red de alcantarillado del poligono industrial con lo que el
riesgo de vertidos es mucho menor.

GESUGAatisface la correspondiente tasa de alcantarillado al Ayuntamiento y Canon del agua a la Xunta
de Galicia.

4.2.9. Captacion de agua (GRI 303-3)

La captacién del agua se realiza a partir de la red general de abastecimiento municipal, previa licencia
adminstrativa y en las instalaciones de Cerceda se dispmtemasgde dos pozos.

Las aguas residuales del segundo lavado de vehiculos (interior) y las aguas sanitarias son tratadas en la
EDAR de las instalaciones, una vez que entran en la depuradora sigusigueentes etapas de
depuracién, teniendo en cuenta que se trata de un proceso de depuracion biolégico.
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4.2.10. Vertido de agua(GRI 303-4)

Para cada punto de vertido autorizado por la legislacion vigente, el Responsable del Sistema lleva un
seguimiento de los antroles mediante el registro de las mediciones efectuadas, comparando los
resultados con lo establecido en la autorizacion.

Los controles ambientales de los efluentes son llevados a cabo por laboratorios Autorizados por Aguas de
Galicia y siguiendo la medologia seguida por las Normas UNE existentes o en ausencia de estas por
método internacional de reconocido prestigio con la periodicidad prevista en la legislacion vigente, en
todas las instalaciones y paraR#anta de Gestién de subproductos animalasGerceda tal y como se
describe en la Autorizacién Ambiental Integrada (2005/0009_NAA/IPPC).

Ademads, de estos controles extern@ESUGAsiempre que lo considere necesario, realiza controles
internos con el fin de comprobar que el vertido generado eentaresa cumple con los limites maximos
establecidos. Por otro lado, se controla el vertido con el fin de no sobrepasar el caudal de vertido maximo
permitido establecido en la Autorizacibn Ambiental Integrada para la Planta de Gestidon de subproductos
animaks en Cerceda (2005/0009_NAA/IPPC).

Hasta la fecha no se tiene constancia de que se haya producido ningan incumplimiento en relacién a los
limites de vertido, ni se han recibido quejas o sanciones al respecto.

4.2.11. Consumo de Agua(GRI 303-5)

De acuerdo con lmformacion extraida de los registros internos de la empresa, el consumo total de agua
en las tres instalaciones en 2Dfue de 14.097m?® frente a l0s12.395m? de 2®1 lo que supone un
aumentodel 12,07%.

. . A\ A
Planta Tipo 2021 | 2022 | Variacion
Captacion (m3) 9.654|11.587
Cerceda - — 16,68%
Ratio Captacion (m3/t) 0,17 0,20
Captacién (m3) 1233| 1078
Lugo - — -12,83%
Ratio Captacién (m3/veh) 0,42 0,37
Captacién (m3) 1508 | 1432
Ourense - — -0,77%
Ratio Captacion (m3/veh) | 0,64| 0,63

4.3. Biodiversidad

4.3.1. Impactos a habitats protegidos y a la biodiversidad (GRI 304-1, GRI
304-2, GRI 304-3, GRI 304-4)

Las instalaciones dBESUGAO se encuentran situadas en, o cerca de, espacios naturales protegidos, ni
afectan a ningun habitat con especies en peligro de extincion.

No se han detectado masas de agua ni habitats afectados significativamente por los vertidos realizados.
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Se disponede Autorizacién Ambiental Integrada en donde se establecen controles periédicos para
asegurar que la empresa no causa impactos sobre el medio que la rodea.

GESUGA0 causa impactos significativos en hiodiversidad, a gsar de lo cualapuestaentre sus
principios éticos por la proteccidn del medio ambiente en el que desarrolla su actividad.

4.4. Emisiones

4.4.1. Emisiones directas de GEI (GRI 305-1)

Las emisiones a la atmdsfera estan directamente relacionadas con el consumo de compasibie
produccién de vapqgrcon d consumo de energia eléctrica y lderivadas de los desplazamientos de los
vehiculos de transporte implicados en la logistica

En los centros logisticos las emisiones de gases de efecto invernadero son derivadas de los
desplazamientos de los veliios de transporte implicados en la logistica. La empresa no lleva un control
cuantitativo de dichas emisiones, pero si control de que las emisiones que se produzcan dentro de los
limites que establece la legislacion en vigor a través del control dmia®aes de los vehiculos realizadas

en las inspecciones técnicas obligatorias de los vehiculos.

4.4.2. Intensidad de las emisiones (GRI 305-4)

En la planta de Cerceda se producen las emisiones de: particulas,C0$® COT. En 202l registro
de estas emisnes directas ha sido:

ARGA CONTA A
Emisiones t/afo

CO 5,05

NOX 29,21

SO2 7,46

Particulas 4,99

CoT 0,56

En 2@2 el total deemisiones de GEI verificadas sido de207t/afio.

4.4.3. Reduccion de las emisiones de GEI(GRI 305-5)

Tal y como sandic6 en el punto anteriorre2@2 el total de emisiones de GEI verificadas sido de207
t/afio frente a las 7.748afo de 2@1.

Se ha conseguido unaduccion de emisiones debido al cambio de combustible gas natural a grasa
animal/HCHC1

Aun cuandono se lleva control directo ni medicién de las emisiones de gases de efecto invernadero
asociadas al combustible, tireccion de la empresa esta implicada con la preservacion ambiental y
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siempre para la compra de nuevos vehiculos se tiene en cuentadaiafy eficiencia desde el punto de
vista ambiental.

En relacién a las emisiones asociadas al consumo de electricidad se controlan y se intenta su reduccion a
través de las buenas practicas ambientales de la empresa.

4.4.4. Otras emisiones atmosféricas (GRI 305-6, 305-7)

Las actividades dBESUGA0 emiten directamente otras sustancias destructoras de la capa de 0zono ni
otras sustancias significativas, salvo las emisiones ya citadas anteriormente.

4.5. Efluentes y residuos

4.5.1. Vertido total de aguas segun calidad y desti no (GRI 306-1)

Los vertidos registrados en las tres instalaciones han sido:

VERTIDO

Planta Tipo 2021 | 2022 | Variacion
Vertido (m3) 1.948| 2.314

Cerceda - : 15,80%
Ratio Vertido (m3/t) 0,03| 0,04
Vertido (m3) 968 | 809

Lugo - - -18,02%
Ratio Vertido (m3/veh) 0,33| 0,28
Vertido (m3) 871| 940

Ourense - - 11,34%
Ratio Vertido (m3/veh) 0,37| 0,42

La planta de Cerceda esta concebida como planta de vertido cero, ya que toda el agua que se emplea se
reincorpora al proceso. El vertido de las aguas tratadas en la p&Bdente del lavado de los vehiculos
principalmente, se realiza al DPH. Este vertido esta totalmente controlado a través de analiticas periddicas
del punto de vertido, aguas arriba y aguas abajo y a través del control continuo de los parametros de la
EDAR.

En las instiaciones de Villamarin y Outeiro de Rei una vez utilizadas son dirigidas a la red municipal de
saneamiento, garantizandose el cumplimiento estricto de la Ordenanza de vertidos y del servicio
municipal de saneamientmediante la realizacionallos analisis pertinentes.

4.5.2. Peso de los residuos segun tipo y tratamiento (GRI 306-2)

Por la naturaleza de la actividad, y atendiendo a lo dispuesto en la Ley 22/2011, de residuos y suelos
contaminados, los residuos generados ESUG#Henen categoria de Residuos Urbanos o Municipales,
residuos peligrosos y residuos industriales inertes.

RESULTAD@@s resultados para el afio 22

RESIDUOS CANTIDAD GENERADA (Tn)
Residuos no peligrosos 594.440
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Residuos peligrosos 4,751

Los residuogenerados se basan principalmenteeanizas, chatarrg plasticos de EPIs desechables.

Todos los residuos son depositados en contenedores normalizados segun lo dispuesto en la normativa de
aplicacion. Las cantidades generadas de estos residuos sonledas@or la empresa, y se realiza una
vigilancia periddica de la correcta segregacion de los mismos.

4.5.3. Derrames significativos (GRI 306-3)

No se han producido derrames significativos.

En 202 no se han producido derrames accidentes ambientalesn las istalaciones d&GESUGASIN
embargo, y en base al principio de prevencion de la contaminacion, se encuentran definidas las pautas de
actuacién a seguir por el personal @&SUGAN el caso de que se produjera un derrame accidental de
forma que se minimizara incidencia ambiental del mismo.

Asimismo, periddicamente se realizan simulacros para garantizar el conocimiento por todo el personal de
las pautas de actuacion definidas.

4.5.4. Transporte de residuos peligrosos (GRI 306-4)

Dadas las caracteristicas de las actividades desarrolladaGEBUGAI presente indicador no es de
aplicacion.

Se lleva un control de los residuos peligrosos generados como consecuencia de la actividad, si bien la
mayor cantidad procede da gestién ddos residuos biosanitarios de categorigde las actividades de
mantenimiento.

4.5.5. Aguas afectadas por vertidos y/o escorrentias (GRI 306-5)

No se han producido vertidos de agua en espacios ricos en biodiversidad ni se han afectado cauces
publicos.

4.5.6. Valor monetario pagado en multas (GRI 307-1)

Hasta la fech&sESUGAumple con todos los requisitos legales que le son de aplicacién y no ha sido
sometida a ningun tipo de sancién ambiental

4.5.7. Proveedores evaluados ambientalmente (GRI 308-1)

Los proveedores con incidencia ambiental con los que traB&8UGAon examinados en funcion de
criterios ambientales. Para ello, al inicio de la relacién comercial se solicita al proveedor un compromiso
de cumplimiento de las disposiciones en materia ental adoptadas poGESUGA.

4.5.8. Impactos ambientales en la cadena de suministro (GRI 308-2)
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Se ha realizado una evaluacién de aspectos ambientales como consecuencia de los requisitos del sistema

de gestion ambiental ISO 14001.

En la evaludén realizada el afio 2@2 han resultado aspectos ambientales significativos:

1 Generacion de residuos peligrosos y no peligrosos.
I Consumo y agotamiento de recursos naturales
1 Consumo de materias primas.

Se han planteado planes de accién y/o seguimiento para cada depesttms identificados.

5. Desempeiio social

5.1. Informacién sobre el enfoque de desempefio social (GRI 103-1
GRI 103-2, GRI 102-14, GRI 103-3)

Desde quesESUG#Rorma parte del Pacto Mundial, compartimos sus valores y los integramos en nuestra
vision de empreséEn este contextGESUGAa definido unos principios que ya ha hecho propios y que
quedan recogidos en el Codigo Etico. Estos principios se definen hacia las personas y las organizaciones,
hacia la sociedad en general.

Con respecto al personal interno feorganizacionGESUG&abaja para garantizar el aprovechamiento

de todo el talento y favorecer el desarrollo profesional, asegurando también una eficaz gestién del
conocimiento que permita el crecimiento de la empresa y de todos los que de algunas®melacionan

con ella.

En relacion a los Proveedores/colaboradores externosGESUGAntenta garantizar la seguridad de
todos aquellos que desarrollan trabajos en nuestras instalaciones, mediante nuestro sistema de
prevencion de riesgos.

En relacién $&a SociedadGESUGANtiende la responsabilidad social como compromiso con el desarrollo

de actividades que contribuyan a la aportacion positiva a la sociedad y que, a la vez, minimicen el impacto
negativo sobre las personas y el medio, mediante la difusiel conocimiento y la generacién de
conciencia social.

En definitivaGESUG#H&abaja para desarrollar un servicio de excelecdéidad y respetuoso con el medio
ambiente, basado en los principios de profesionalidad, honestidad, respeto y confiatuz

Para ellctGESUGAa implantado las herramientas necesarias para controlar la totalidad de los procesos,
contando con profesionales cualificados, metodologias de trabajo adecuadas y la utilizacion de
tecnologias innovadoras.

Gracias a todas las medidagpuestas, y teniendo en consideracion qB&SUGAS una empresa
espafiola, los riesgos relacionados con este aspecto son muy bajos, y estdn garantizados por el
cumplimiento estricto de la legislacion vigente. No obstante, se trabaja para apoyar y rekgsetar
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derechos sociales en lo que respecta a Trabajadores y trabajadoras, y también a Clientes y Proveedores,

a través de los principios establecidos en el Cadigo Etico.

En consecuencia, hasta la fecBESUGAIO ha necesitado presentar, ni ha sido objeto, de ninguna
reclamacion formal.

5.2. Empleo

5.2.1. Numero y tasa de contrataciones (GRI 401-1)

Durante el afio 2Q2la plantilla de la empresa se componiai@gpersonas: 10 mujeres \B&ombres.
De estas 8 personas3 se incorporaron a lo largo del 222

La politica de la organizacién en cuanto a la contratacién se basa en la priorizacion de la contratacion
estable con contratos indefinidos y la minimizacién de la contratacién temporal contand® persdnas
con contrato indefinido yinguna person&on contrato eventual.

GESUGAdefiende la no discriminacién en los procesos de seleccion, contratacién, formacién y
retribucion.

5.2.2. Prestaciones flexibles a empleados (GRI 401-2, 401-3)

El personal de la emgsa no dispone de prestacionestraordinaria que figuren fuera del Convenio
Colectivo de aplicacion. Se dispone de Rian de Igualdaden el que se recogen las medidas de
conciliacion que la empresa pone a disposicién del personal.

5.3. Relacion trabajadores direccion y salud y seguridad en el
trabajo
5.3.1. Sistema de gestion de seguridad y salud laboral (GRI 403-1)

GESUGH#ene implantado un Sistema de Gestion de la seguridad y sakato en la norma internacional
ISO 45001 y ademas se rige por el estricto cumplimiento de la legislacion espafiola en la materia.

5.3.2. Peligros, riesgos e incidentes. Sistema de prevencion (GRI 403-2,403-7)

El Servicio de Prevencion Ajeno realiza y revisa siempre que se produzcan candsosirennstancias,
la evaluacion de riesgos asociados a cada puesto de trabajo requerida por la legislacion vigente
comunicando los resultadosGESUGA.

En base a las conclusiones de la evaluacion de riesgos, anualmente, en colaboracion con el 8ervicio d
Prevencién Ajeno, se realiza la planificacion de la actividad preventiva, donde se establecen medidas y
pautas de actuacion para aquellas cuestiones que se consideren relevantes desde el punto de vista del
riesgo asociado.
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Los datos muestran una muy bagsa de siniestralidad. Durante el afio 20 produjal accidentecon
baja.

En todo caso se garantiza el estricto cumplimiento de la legislacidén vigente en esta materia.

5.3.3. Salud laboral (GRI 403-3, 403-6)

GESUGAsta sometida al cumplimiento de la legisfacen vigor en materide seguridad y salud laboral

Para garantizar la Salud del perso@ESUGAe encuentra asociada a una Mutua Colaboradora con la
Sguridad Social, el 100% de la plantidse acceso a este servicio.

Para garantizar la salud de¢rsonal, se realizereconocimient@ médicas periddicosgarantizandose la
absoluta confidencialidad de los resultados a través del envio de la informacion completa solamente al
trabajador y comunicando @ESUGAnicamente la aptitud del trabajador paeh puesto desempefiado.

En el caso del personal exterge realiza coordinacién de actividades empresariales siguiendo las pautas
establecidas por la legislacion espafiola vigente.

5.3.4. Participacion de trabajadores, consultas y comunicacion (GRI 403-4)

GESUGA#arantiza la participacion del personal en relacién a la seguridad y salud en el trabajo, segin la
legislacion vigente.

Ademas, existen mecanismos de comunicacion de quejas, ideas o peticiones. La empresa garantiza la
comunicacion, participacién y consuttel personal seglin se establece en la legislacién en vigor.

5.3.5. Capacitacion del personal sobre salud y seguridad laboral (GRI 403-5)

La continua capacitacion de nuestros empleados es un aspecto clavEp&dGAde manera que se
realiza un esfuerzo importée en mejorarla.

La formacién que reciben los trabajadores comienza desde el momento de su contratacién, asegurandose
de que el personal de nueva incorporacion recibe informacion sobréekgos asociados a su puesto de
trabajo.

En continuo se detectatas necesidades de formacion del personal para el eficaz desarrollo de sus
funciones, el cumplimiento de los requisitos, sobre la base de garantizar emimaento la seguridad y
salud de los trabajadores, y se disefian planes de formacién anuales era baseecesidades de
formacién detectadas. Asimismo, se proporciona formacion no planificada al pers@mapre que se
considere necesario.

La formaciéndurante el afio 202
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PLAN DE FORMACION ANO 2022

Tipo | Actividad formativa Horas | Alumnos | Mujeres | Hombres | H. Totales
1. 00104 conceptos generales en prl 2 2 0 2 4

= 2. 00112conceptos grales.riesgo especifico opehiculos 2 1 0 1 2
é’ 3. 00401 conceptoshésicosde libra adaptados al puesto 2 2 0 2 4
4. 00403 uso de pda personal de rutas 2 1 0 1 2

5. 00501 conceptos generales del sist. Integrado gestion 2 3 0 3 6

1. 00106 curso de op de carretilla y plataforma elevadora 6 2 0 2 12

2. 00110 grda hidraulica articulada 4 3 0 3 12

9 3. 00110 formacién periédica prevencion 2022 1 75 10 65 75
-_g 4. 00124 formacién operarios adr 2022 1 9 3 9
(% 5. 00126tedrico-practico trabajos en alturas 6 1 0 1 6
6. 00127 primeros auxilios 12 20 0 20 240

7. 00128 seguridad en el manejo de puente grda 6 7 0 7 42

8. 00129 curso de pala mixta 4 3 0 3 12

1. 00301 conduccion eficiente 8 20 0 20 160

2. 00404 seguridad de la informacién 2 76 10 66 152

«» | 3. 00405 excel avanzado 25 3 3 0 75
g 4. 00601 curso de op.calderas industriales 40 4 0 4 160
5. 00605 iscc 1 8 5 3 8

6. 00612 habil Directivas ygestién equipos 60 1 1 0 60

7. 00612mantenimiento higiénico-sanitario legionella 25 2 0 2 50
TOTAL 211 243 32 211 1091

5.3.6. Trabajadores cubiertos por el sistema (GRI 403-8)

En cumplimiento de la legislacion en vigor, el 100% del personal ei@presa estan cubiertos por el
sistema de seguridad y salud de la empresa en colaboracién con el Servicio de Prevencién Ajeno.

En el caso de trabajadores correspondientes a empresas externas se realiza coordinacion de actividades
empresariales siguiemdlas pautas establecidas por la legislacion espafiola vigente.

5.3.7. Lesiones y enfermedades profesionales (GRI 403-9, GRI 403-10)

EnGESUGAe garantiza el cumplimiento de la legislacién en materia de seguridad y salud laboral. A través
de la revision periddica de la evaluacién de riesgos laborales se realiza la identificacién de los posibles
riesgos a los que puede estar sometido cada unkasl@ersonas que forman parte de la organizacion y

se planifican acciones preventivas necesarias para minimizarlos.

Durante el afio 202 se produjeronl accidentes con bajalampoco serodujo ninguna baja laboral en
relacion a enfermedades profesionales.

5.4. Capacitacion y educacion

5.4.1. Horas de Formacion por Empleado (GRI 404-1)
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La continua capacitacion de nuestros empleados es un aspecto clav&p&ldGAde manera que se

realiza un esfuerzo importante en mejorarla.

Durante el afio 222 se impartieron total agmulado del.091horas de formacion, relacionadas en su
mayor parte con la prevencion de riesgos laborales.

5.4.2. Programas de formacion continua (GRI 404-2)

La formacién que reciben los trabajadores comienza desde el momento de su contratacién, asegurandose
deque el personal de nueva incorporacion tiene los conocimientos necesarios para empezar a desarrollar
su actividad, asi como los requisitos y pautas de actuacién definidos, promoviendo la concienciacion por
el trabajo bien hecho, y la sensibilizacién medibéental.

En continuo se detectan las necesidades de formacion del personal para el eficaz desarrollo de sus
funciones, el cumplimiento de los requisitos, y las pautas de actuacién medioambiental y se disefian
planes de formacion anuales en base a las sidegles de formacién detectadas.

La empresa ha planteado un objetivo de mejora, orientado a agilizar la comunicacion interna de forma
bidireccional para abordar todos los cambios propuestos por la organizacion y darle al personal un medio
de comunicaciépara exponer sus inquietudes o sugerencias

5.4.3. Evaluacion del desarrollo (GRI 404-3)
De todas las acciones formativas llevadas a cabo se realiza una evaluacion de su eficacia. En este caso,
todas las formacionelsan sido valoradas como aptas.

5.5. Diversidad e igu aldad de oportunidades

5.5.1. Composicion y diversidad de oportunidades (GRI 405-1)

GESUGAromueve un ambiente de trabajo en el que no tiene cabida la discriminacion de ningun tipo, ya
sea por motivo de sexo, edad, situacion civil y familiar.

GESUGAispone deun Plan de Igualdadiesde 2012EI Compromiso de la Direccion con la Igualdad y No
Discriminacién es el motor fundamental para alcanzar la implicacién de la plantilla en esa tarea v,
conjuntamente conseguir que este plan de Igualdad sea un instrumenttivefete mejora del clima
laboral, de la optimizacién de las capacidades y potencialidades de toda la plantilla y, con ello, de la mejora
de la calidad de vida y del aumento de la productividad.

En todos los casos se respeta la legalidad de las contragagiom habiendo ningun trabajador sin
contrato o contratado de modo irregular.

5.5.2. Igualdad en el salario (GRI 405-2)

GESUGAromueve una atmésfera de trabajo en la que no tiene cabida la discriminacion, ya sea por
motivo de sexo, religién, ed, situacion civil o familiar tal y como se ve reflejado en el Plan de Igualdad.
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Por ello, existe una absoluta paridad entre los salarios percibidos por el personal, por lo que no existe

distincion algua atribuible a azones de sexo.

5.6. No discriminacion

5.6.1. Casos de discriminacion (GRI 406-1)

Desde el inicio de las actividade&ESUGAO0 ha detectado practicas abusivas hacia este indicador. No
obstante, dado que el principio de no discriminagifetogido entre otros en el Plan de Igualdesiuno

de los pilareshasicos sobre los que se asientan nuestras relaciones con los grupos de interés, se han
adoptado medidas preventivas para asegurar la igualdad de oportunidades hacia este aspecto.

1 Posible discriminacién de clientes, en funcion de la facturacioprestigio que puedan
representar para la empresa. en este sentido,GISUGAO0 existe una politica de rechazo de
potenciales clientes en base a ningun criterio definido, sino que el acceso a los servicios
desarrollados por nuestra empresa es libre paralguier organizacion.

1 Posible discriminacion a proveedores, en funcion de prejuicios por el tipo de organizacion,
nacionalidad u otros motivos. no existe ninguna politica restrictiva para que una organizacion
pueda ser proveedor dESUGANAs alla del repeto de las especificaciones establecidas en los
convenios de colaboracion.

1 Posible discriminacion social en general, en funcién de los motivos anteriormente expuestos.
GESUGAarticipa activamente en la lucha con la discriminacion laboral y sociatodes las
acciones citadas.

5.7. Libertades y derechos

5.7.1. Asociacion y negociacién colectiva (GRI 407-1)

GESUGAgarantiza el estricto cumplimiento de la legislacion vigente en materia de asociacién y
negociacion colectiva.

Todas las actividades de la organizacién se realizan de acuerdo a la libertad de asociacion en materia
sindical por parte de trabajadores en la organizacion, garantizado mediante el cumplimiento estricto de
la legislacién espafiola y europea y amparadagbaonvenio colectivo en vigor.

5.7.2. Explotacion infantil en proveedores (GRI 408-1)

GESUGAe rige en todo momento por la legislacion espafiola para sus relaciones laborales, por lo que no
se detectan factores de riesgo en relacion con el trabajo infantil.

En nuestro Cdédigo Etico, se define el principio de "coherencia" que garantiza que los servicios
desarrollados poGESUGAe hacen siempre marcados por el respeto a las ideologias de esta empresa en
lo que respecta a defensa ldmedio ambiente, rechazo al ni@to animal, respeto de los derechos
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humanos, rechazo del trabajofantil y otros. De esta forma, se hace publico y claro nuestro rechazo al

trabajo infantil.

5.7.3. Trabajos forzosos en proveedores (GRI 409-1)

Dado queGESUGAe rige ertodo momento por laegislacion espafola no se dan situaciones de trabajo
forzoso o realizado bajo coaccién.

5.7.4. Préacticas de DDHH en personal de seguridad (GRI 410-1)
Este indicador no aplica a nuestra empresa y actividad al no disponer de personal de seguridad.

5.7.5. Derechos de pueblos indigenas (GRI 411-1)

Este indicador no aplica a nuestra empresa y actiid

5.8. Evaluacion de derechos humanos
5.8.1. Centros evaluados en materia de DDHH (GRI 412-1)

Dado queGESUGASs una empresa espafiola, los riesgos relacionados con Derechos Humanos son muy
bajos, y estan garantizados por el cumplimiento estricto de la legislacion vigente. No obstante, se trabaja
para apoyar y respetar los derechos humanos en lo que respdcthajadores, clientes y proveedores.

5.8.2. Formacion en materia de DDHH (GRI 412-2)

En2022 no se ha impartido formacion relacionada con este indicador, al no considerarse que pueda existir
un riesgo real relacionado con el mismo.

En este ambitpla formacion quese imparte esta relacionada condeevencion de riesgos laborales.

5.8.3. Contratos con clausula de DDHH (GRI 412-3)

La buena gestién del gobierno de una institucién esta, en gran medida, ligada a las reglas que guian las
relaciones entre la direccion y sus gos de interés. Es, por tanto, de maxima importancia contar con
pautas que ayuden a establecer estas relaciones y que generen confianza.

Los principios mas relevantes desde la perspectiva de RSE, que guian el comportam{g&s1&aA
respecto a sus grupate interés, se plasman en las siguientes medidas.

1 Politica:GESUGAiene implanta una Politica en la que se marcan los pilares sobre los que se
asientan las pautas de actuacién de la empresa equéorespecta a calidad, medio ambiente,
seguridad y saludesponsabilidad social y desarrollo general de los servicios

1 Los servicios dESUGAe desarrollan siempre dentro de un Codigo ético que rige las relaciones
con clientes, proveedores, colaboradores, competencia, medio ambiente y la sociegezal.
L2 NJjdzS LISy al yv2a [[jdzS Sy f2a yS320A2a ay2 G2R2
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comportamientos éticos, se pueden alcanzar grandes logros que mejoren la economia y la

sociedad

1 Aplicacion de los Principios del Pacto Mundial de las NacionemdJBESUGAe encuentra
adherida al Pacto Mundial de las Naciones Unidas, la mayor iniciativaadisstnpromover la
responsabilidad empresarial. El pacto promueve el compromiso social de las empresas a través
de diez principios basados en los derechamanos, laborales, medioambientales y de lucha
contra la corrupcion. Las entidades que se suman de forma voluntaria a esta iniciativa se
comprometen a incorporar estos principios en su estrategia empresaGaSUGAlaborara
anualmente un informe de progso donde se informa de los avances logrados en la implantacion
de los diez principios de Pacto Mundial.

9 Proteccién de datoSGESUGAene elaborados los documentos y procedimientos necesarios para
cumplir las exigencias legales en materia de tratamieletolatos de caracter personal.

5.9. Comunidades locales y evaluacion social de proveedores
5.9.1. Participacion en la Comunidad Local (GRI 413-1, 413-2)

En funcién de las actividades desarrolladas y el &mbito geografico de actuadBlBESd¢GAno0 se han
identificadohasta la fecha efectos negativos sobre las comunidades locales, en todo caso el aporte a la
sociedad es en positivo a través de los proyectos en los que participamos apoyando a organizaciones y
entidades de accion social

5.9.1. Evaluacion social de proveedores (GRI 414-1, 414-2)

Todos los Proveedores deESUGAperan en Espafia y en paises desarrollados, no detectando riesgo
importante de vulnerabilidad de derechos sociales

5.10. Politica publica y salud y seguridad de clientes

5.10.1. Contribuciones a partidos y/o representantes politicos  (GRI 415-1)

La posicion d6&GESUGAs de neutralidad absoluta hacia posicionamiento politico de todo signo, tanto de
la empresa como de la Direccidn en su actividad profesional, no existiendo paiticgmgoliticas
publicas ni actividades relacionadas con este aspecto.

En consecuenci&GESUGAO ha realizado aportaciones para financiar a los partidos politicos.

5.10.2.  Productos y servicios con impacto evaluados (GRI 416-1)

Por la naturaleza de su actividdds cuestiones sobre salud y seguridad de los clientes se refieren a lo
relacionado con su seguridad en las oficinas corporativasERUGA

5.10.3. Incidentes en salud y seguridad de productos (GRI 416-2)
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Desde el inicio de las actividades no se han producitidentes por incumplimiento de regulacion legal
0 cédigos voluntarios hacia la salud y la seguridad.

5.11. Comercializacion y etiquetado

5.11.1. Informacioén y etiquetado de productos y servicios (GRI 417-1)

Por la naturaleza de su actividad, no es de aplicacion estesitm

5.11.2. Incumplimientos en etiquetados (GRI 417-2)

Por la naturaleza de su actividad, no es de aplicacion este requisito.

5.11.3. Incumplimientos en comunicacion de publicidad (GRI 417-3)

Desde el inicio de las actividades no se han producido incidenteim@onplimiento de regulaciones
relativas a comunicaciones de marketing o informaciones sobre el servicio.

5.11.4. Reclamaciones por fugas de informacion (GRI 418-1)

1

GESUGAjarantiza el caracter privado de ilsformacién y los datos de clientes, proveedores,
competencia y personas implicadas en el desarrollo de los trabajos realizados, y como tal se
recoge en nuestro codigo ético

Se rechaza el tréfico indiscriminado de informacion y datos con el fin de obtener ventajas
comerciales.

GESUGA#arantiza la confiencialidad de los datos e informacion de clientes de forma general y
con criterios especificos en acuerdos particulares con determinados clientes.

GESUGArotege los datos de proveedores a través de un sistema de proteccion de datos.
GESUGAOo trafica on informacion de empresas de la competencia, y se mantiene ajena a este
tipo de actividades.

GESUGArotege los datos de sus trabajadores y trabajadoras a través de un sistema de
proteccion de datos, y estos garantizan la confidencialidad de informatgéla empresa y
clientes a través de un compromiso de confidencialidad expreso.

GESUGAonsidera que la informacion no debe ser moneda de cambio en la sociedad y por eso
aplica la méas extrema confidencialidad en sus servicios.

Desde el inicio de las adgitilades no se han producido reclamaciones en relacion al respeto a la privacidad
y a la fuga de datos personales.

5.11.5.  Multas por incumplimientos legales socioecondmicos (GRI 419-1)

GESUGAO ha incurrido en ningin incumplimiento normativo.
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6. indic adores GRI Sandars

X TOTAL PARCIAL X NO INCLUIDO O NO APLICA

Nivel de Principios del

INDICADOR GRI STANDARDS

Informacion Pacto Mundial
DIVULGACIONES GENERALES
PERFIL DE LA ORGANIZACION

102-1 | Nombre de la organizacion

Marcas,productos y servicios mas importantes, incluyendo una explicacid
de los productos o servicios que esta prohibidos en ciertos mercados
102-3 | Lugar donde se encuentra la sede central de la organizacion

102-4 | Paises en los que opera

102-5 | Naturaleza del régimen de propiedad y su forma juridica

102-6 | Mercados en los que opera

Dimensiones incluyendo n°® de empleados, n° operaciones, ventas net
102-7 | capitalizacién total desglosada en términos de deuda y patrimonio net
cantidad de productos o servicios prestados

Empleados y otros trabajadores incluyendo: Numero de empleados p o

102-2

X| X[ X[ X] X [X

102-8 . Principio 6
contrato laboral por region y sexo
102-9 | Cadena de suministro de la organizacion
Cambios significativos durante elperiodo cubierto por la memoria en el
102-10 ~ ] L X
tamafio, estructura, propiedad o cadena de suministro
102-11 | Como aborda la organizacion el principio de precaucién X Principio 7
102-12 Iniciat_ivas_ szternag: estatutos, principios, u otras iniciativas a las quia X Declar_a}cic')n de
organizacion suscribe, 0 que respalda adhesion
102-13 | Asociaciones a las que pertenece X
102-14 | Declaracion del maximo responsable X Declar_a}uon de
adhesion
102-15 | Principales impactos, riesgos y oportunidades X
102-16 | Valores,principios, estdndares y normas de conducta X
Mecanismos internos y externos de asesoramiento en pro de una condu
102-17 | ... .. : o X
ética y licita y de denuncia de conductas poco éticas o ilicitas
102-18 | Estructura de gobierno de la organizacion X
102-19 | Proceso de delegacién de autoridad X
102-20 Cargos ejecutivo; 0 con responsabilidad en cuestiones econdmid X
ambientales y sociales
102-21 Progesos de consulta entre .Ios grupos,de. interés y el érgano sgperior X
gobierno con respecto &uestiones econdémicas, ambientales y sociales
102-22 | Composicion del 6rgano superior de gobierno y de sus comités
102-23 | Indicar si el presidente del Consejo de Administracion es ejecutivo X
Procesos de nombramiento y seleccion délrgano superior de gobierno y,
102-24 | sus comités, asi como los criterios en los que se basa el nombramiento X
seleccion de los miembros
102-25 Procedimientos implantados para evitar conflictos de intereses en el Consg 0

de Administracion

Funciones del érgano superior de gobierno y de la alta direccion en
desarrollo, la aprobacion y la actualizacién del propésito, los valores o | X
declaraciones de mision, las estrategias, las politicas y los objetivos relatiy
a los impactos econémicaambiental y social de la organizacion

Medidas que se han tomado para desarrollar y mejorar el conocimien

102-26

102-27 | colectivo del 6rgano superior de gobierno con relacion a los asunt X
econdmicos, ambientales y sociales
102-28 Procedimiento de evaluacion del desempefio del 6rgano superior d o

gobierno en relacién con el gobierno de los asuntos econémicos, ambienta
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Nivel de Principios del

Ne INDICADOR GRI STANDARDS iyt )
Informacion Pacto Mundial

y sociales. Medidas adoptadas como consecuencia de la evaluacion
desempefio del 6rgano superior de gobierno en relacién con lareiécion de
los asuntos econémicos, ambientales y sociales.

Funcién del érgano superior de gobierno en la identificacién y gestion de |
impactos, los riesgos y las oportunidades, papel del érgano superior X
gobierno en la aplicacién de los rcesos de diligencia debida, consultas a |
grupos de interés

102-29

102-30 Funcion del 6rgano superior de gobierno en el analisis de la eficacia de X
procesos de gestion del riesgo
102-31 Frecuencia con que analiza el 6rgano superior de gobierno ehanalisis de X

la eficacia de los procesos de gestion del riesgo

Comité o el cargo de mayor importancia que revisa y aprueba la memoria

102-32 | sostenibilidad de la organizacion y se asegura de que todos los Asped X
materiales queden reflejados
Proceso para transmitir las preocupaciones importantes al érgano superig

102-33 : X
de gobierno
Naturaleza y el niUmero de preocupaciones importantes que se transmitierg

102-34 | al érgano superior de gobierno; mecanismos que se emplearon pg X

abordarlasy evaluarlas

Politicas de retribucion de los miembros del Consejo de Administracion y

102-35 | los altos directivos y ejecutivos y relacidn con los criterios de desempefio X
los &mbitos econdmico, social y ambiental

102-36 | Procesos paraleterminar la remuneracion X

102-37 Cbémo se solicita y se tie_ne en cuenta la opinion de los grupos de interés X
los que respecta a la retribucién

102-38 Relacion entre la retribucién total anual de la persona mejor pagada de X

organizacion con laretribucion total anual media de toda la plantilla

Relacion entre el incremento porcentual de la retribucion total anual de |

102-39 | persona mejor pagada de la organizacion con el incremento porcentual de X
retribucion total anual media de toda lgplantilla
102-40 | Lista de los grupos de interés vinculados a la organizacion X
102-41 | Porcentaje de empleados cubiertos por convenios colectivos ©) Principio 3
102-42 | Bases para la eleccion de los grupos de interés con los que se trabaja X
102-43 | Enfoque de la organizacion sobre la Participacion de los grupos de interég X
102-44 Cuestiones y problemas clave que han surgido a raiz de la Participacion X
los grupos de interés y evaluacion hecha por la organizacion
102-45 Lista de lasentidades que figuran en los estados financieros consolidados X
la organizacién y otros documentos equivalentes
Proceso que se ha seguido para determinar el Contenido de la memoria \
102-46 X
Cobertura de cada Aspecto
Lista de los temasmateriales que se identificaron durante el proceso d
102-47 L . - X
definicion del contenido de la memoria
102-48 Consecuencias de lagse expresiones de la informacion de memorias X
anteriores y sus causas
102-49 Cambio significativo en el alcance y la Cobertude cada tema con respect X
a memorias anteriores
102-50 | Periodo cubierto X
102-51 | Fecha de la tltima memoria X
102-52 | Ciclo de presentacién de memorias X
102-53 | Punto de contacto X
102-54 | Declaracion de conformidad con GRI Standards X
102-55 | indice de contenido GRI X
102-56 | Politica y practica en relacion con la verificacion externa 0
103-1 Explicacion de por qué el tema es material, limites y cualquier limitacid X
especifica para cada tema material
103-2 Explicacion de comola organizacion maneja el tema y descripcion d¢ X

enfoque de gestion para cada material
103-3 | Explicacion de cémo la organizacion evalla el enfoque de gestion para ¢

Paginal40



MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD GESUGA S.L. (ANO 2022)
I
Nivel de Principios del

INDICADOR GRI STANDARDS Informacién  Pacto Mundial

tema material
201-1 | Valor econémico directo generado y distribuido
Consecuencias econOmicas y otros riesgos y oportunidades para
201-2 S e : R
actividades de la organizacién que se derivan del cambio climético
201-3 Cobertura de las obligaciones de la organizacién derivadas de su plan
prestaciones
201-4 | Ayudasecondmicas otorgadas por entes del gobierno
202-1 Relacion entre el salario inicial desglosado por sexo y el salario minimo lo
en lugares donde se desarrollan operaciones significativas
202-2 Porcentaje de altos directivos procedentes de leomunidad local en lugares o
donde se desarrollan operaciones significativas
203-1 Desarrollo e impacto de la inversién en infraestructuras y los tipos d
servicios
203-2 | Impactos econdmicos indirectos significativos y alcance de los mismos
204-1 Porcentaje del gasto en los lugares con operaciones significativas ¢ X
corresponde a proveedores locales
205-1 Numgro y porcentaje de cg’ntros_ en los que se han evaluado los ries X Principio 10
relacionados con la corrupcion y riesgos significativodetectados
205-2 Politicas y proce_qllmlentos de comunicacién y capacitacién sobre la luc X Principio 10
contra la corrupcién
205-3 | Casos confirmados de corrupcion y medidas adoptadas X Principio 10
Numero de demandas pocompetencia desleal, practicas monopolisticas
206-1 : X . X
contra la libre competencia y resultado de las mismas
301-1 | Materiales por peso o volumen X Principio8y 9
301-2 | Porcentaje de los materiales utilizados que son materiales reciclados X Principio 8y 9
301-3 Porcentaje dg los produc_tos y_endldos y sus materiales de embalaje que o Principio 8 y 9
recuperan al final de su vida util, por categorias de productos
302-1 | Consumo energético interno X
302-2 | Consumo energético externo
302-3 | Intensidad energética
302-4 | Reduccion del consumo energético X Principio8y 9
302-5 | Reducciones de los requisitos energéticos de los productos y servicios X Principio8y 9
303-1 | Interacciones con el agua como un recurso compartido X Principio8y 9
303-2 | Gestion de los impactos relacionados el vertido de agua X
303-3 | Captacion de agua X
303-4 | Vertido de agua X
303-5 | Consumo de agua X
Instalaciones operativas propias, arrendadas, gestionadas que s€
304-1 |adyacentes, contengan o estén ubicadan areas protegidas y areas n X
protegidas de gran valor para la biodiversidad
Descripcion de los impactos mas significativos en la biodiversidad de are
304-2 | protegidas o areas de alto valor en términos de diversidad bioldgica T X
protegidas que se drivan de las actividades, los productos y los servicios
304-3 | Habitats protegidos o restaurados O Principio 8
Numero de especies incluidas en la Lista Roja de la UICN y en listal
304-4 | nacionales de conservacion cuyos habitats se encuentran &meas afectadas 0]
por las operaciones, segun el nivel de peligro de extincion de la especie
305-1 | Emisiones directas de gases de efecto invernadero (Alcance 1) O
305-2 | Emisiones indirectas deGE&l generar energia (Alcance 2) O
305-3 | Otrasemisiones indirectas de gases de efecto invernadero (Alcance 3) @)
305-4 | Intensidad de las emisiones de gases de efecto invernadero @)
305-5 | Reduccion de las emisiones de gases de efecto invernadero @) Principio 8y 9
305-6 | Reduccion de las emisionede gases de efecto invernadero O
305-7 | NOx, SOx y otras emisiones atmosféricas significativas O
306-1 | Vertido total de aguas, segun su calidad y destino X Principio 8
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INDICADOR GRI STANDARDS NIEICE | PNSTIEs el
Informacion Pacto Mundial
306-2 | Peso total de los residuos, segin tipo y método de tratamiento X Principio 8
306-3 | Numero y volumen totales de los derrames significativos O
Peso de los residuos transportados, importados, exportados o tratados g
306-4 |se consideran peligrosos y porcentaje de residuos transportadd (@)
internacionalmente
Identificacion, tamafio, estado de proteccion y valor de biodiversidad de |
306-5 | masas de agua y los habitats relacionados afectados significativamente X
vertidos y escorrentia procedentes de la organizacion
307-1 Valor m_onetaric_) de Ias_ multassignificat_tiva; y namero de_ sancio_nes n
monetarias por incumplimiento de la legislacion y la normativa ambiental
308-1 | % nuevos prov.que se examinaron en funcion de criterios ambientales
Impactos ambientales negativos significativosteales y potenciales, en |
308-2 - -
cadena de suministro, y medidas al respecto
401-1 Numero y tasa de contrataciones y ’rotaci(')n media de empleadq o Principio 6
desglosados por grupo etario, sexo y region
Prestaciones sociales para los empleados jarnada completa que no se
401-2 |ofrecen a los empleados temporales o a media jornada, desglosadas ©)
ubicaciones significativas de actividad
indices de reincorporacion al trabajo y de retencion tras la baja pd
401-3 . : O
maternidad o paternidad, desglosadopor sexo
402-1 Plazos minimos de_preaviso_de cambios operativos y posible inclusion o Principio 3
estos en los convenios colectivos
403-1 | Sistema de gestién de seguridad y salud laboral X
403-2 | Identif. peligros, evaluacion de riesgos mvestigacion de incidentes X
403-3 | Servicios de salud laboral @)
Participacion de los trabajadores, consultas y comunicacion sobre Salug
403-4 ; - @)
Seguridad ocupacional
403-5 | Capacitacion de trabajadores sobre salud y seguridad laboral ©)
403-6 | Promocion de la salud de los trabajadores O
403-7 Sistemgs de prevencic')n y mitigacic’m de los impe_lc_tos en salud y segurid o
ocupacional directamente relacionados con la actividad
403-8 | Trabajadores cubiertos por sistema de gestion salud y seguriddaboral. ©)
403-9 | Lesiones relacionadas con el trabajo @)
403-10 | Enfermedades profesionales @)
404-1 | Promedio de horas de capacitacién anuales por empleado @) Principio 6
Programas de gestion de habilidades y de formacion continua que foment
404-2 |la empleabilidad de los trabajadores y les ayudan a gestionar el final de s O
carreras profesionales
404-3 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones regulares del desemp o
y de desarrollo profesional, desglosado por sexo y por categogeofesional
405-1 Compo§icién dg los érganos de gobierno y desglose qle Iq plantilla g o Principio 6
categoria profesional, sexo, edad y otros indicadores de diversidad
Relacion entre el salario base de los hombres con respecto al dertageres,
405-2 |desglosada por categoria profesional y por ubicaciones significativas O Principio 6
actividad
406-1 | Numero de casos de discriminacion y medidas correctivas adoptadas X Principioly 6
Identificacion de centros y prov significativos en los que la libertad de
407-1 |asociacion y el derecho de acogerse a convenios colectivos pue X Principio1y 3
infringirse o estar amenazados, y medidas adoptadas para defend@s
Identificacion de centros y proveedores con un riesgsignificativo de casos
408-1 | de explotacion infantil, y medidas adoptadas para contribuir a la abolicio X
de la explotacién infantil
Centros y proveedores con un riesgo significativo de ser origen de episodi
409-1 | de trabajo forzoso, y medidas adoptadas pa contribuir a la eliminacion de X
todas las formas de trabajo forzoso
Porcentaje del personal de seguridad que ha recibido capacitacion sobre
410-1 |politicas o procedimientos de la organizacion en materia de derech (@)
humanos relevantes para lagperaciones
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Nivel de Principios del

INDICADOR GRI STANDARDS Informacién  Pacto Mundial

Numero de casos de violacién de los derechos de los pueblos indigeng
medidas adoptadas

411-1

NUumero y porcentaje de centros que han sido objeto de examenes
evaluaciones de impactos en materia de derechos humanos

Horas de formacién a empleados sobre politicas y procedimient
412-2 | relacionados con aquellos aspectos de los derechos humanos relevantes @)
sus actividades, incluyendo el porcentaje de empleados capacitados
Numero y porcentaje de contratos ycuerdos de inversion significativos que

412-1

412-3 |incluyen clausulas de derechos humanos o que han sido objeto de analisis @)
materia de derechos humanos
413-1 Porcentgje de cgntros donde se hap implantado programas de desarrol X
evaluaciones de impactos participacion de la comunidad local
413-2 Centros de operacione.s con efectos negativos significativos, posibles X
reales, sobre las comunidades locales
414-1 Porpentaje de nuevos proveedores que se examinaron en funcién de criter X Principio 1y 2
sociales
414-2 Impactos negativos significativos en materia social, reales y potenciales,

la cadena de suministro, y medidas adoptadas

415-1 | Valor de las contribuciones politicas, por pais y destinatario

216-1 % categorias de productos y servicios significativos cuyos impactos
materia de salud y seguridad se han evaluado para promover mejoras
Numero de incidentes derivados del incumplimiento de la normativa o de Ig
cédigos voluntarios relativos alos impactos de los productos y servicios e
la salud y la seguridad, desglosados en funcién del tipo de resultado
dichos incidentes

Tipo de informacién que requieren los procedimientos de la organizacid
relativos a la informacion y eletiquetado de sus productos y servicios,
porcentaje de categorias de productos y servicios significativos que est|
sujetas a tales requisitos

Numero de incumplimientos de la regulacién y de los cédigos voluntarig
417-2 |relativos a la informacion yal etiqguetado de los productos y servicios @)
desglosados en funcidn del tipo de incidente

Numero de casos de incumplimiento en las comunicaciones de marketir
417-3 |tales como la publicidad, la promocion y el patrocinio, desglosados X
funcién del tipo de resultado

Numero de reclamaciones fundamentadas sobre la violacion de la privacid
y la fuga de datos de los clientes

Valor monetario demultas significativas y n°de sanciones no monetarias po
incumplimiento de las leyes y regulaciones en el area social y econémica

416-2

417-1

418-1

419-1
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